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Ementa:

Teorias organizacionais e gerenciais relacionadas com as condi¢cfes historicas da
producdo social: a distribuicdo do poder e o controle de suas fontes. As tendéncias da
organizacdo e gestdo do trabalho como alternativas aos modelos elitizantes: o
processo decisorio, os atuais mecanismos de reproducdo da forca de trabalho,
culturas e simbologias, as inovagdes tecnoldgicas, novas condi¢des da producao e as
estratégias de reforma e mudancas institucionais/organizacionais/gerenciais, de
ambito publico, privado e social ndo governamental. O Servi¢co Social nas relacdes de
trabalho entre diferentes niveis de poder e dominacdo: desafios postos pela gestéao
das politicas sociais, atendendo as diferentes esferas e interesses; alternativas e
possibilidades de agdo na gestdo dos conflitos sociais e na construcdo da
emancipacéo humana.

Objetivos Especificos:

1. Propiciar ao aluno, o marco analitico conceitual da gestdo da producéo social (do
fordismo a acumulacao flexivel), nas esferas publicas e privadas, suscitando-lhe a
compreensdo da distribuicdo do poder, do processo decisério e dos atuais
mecanismos de reproducéo da forca de trabalho;

2. Compreender o marco tedrico marxista e weberiano que trata da burocracia, estrutur
funcionamento e das relacbes sociais de poder que se produzem no contexto di
organizacdes nas quais sdo demandadas a¢des do Servi¢o Social;
3. Conhecer e analisar o contexto de diferentes instituicdes;

4. Formular criticas e alternativas frente aos desafios postos atualmente pela gestao d:
instituicoes;
5. Sensibilizar e preparar os alunos para atuarem como sujeitos transformadores (
Gestéo do Trabalho




Contetdo Programético:

UNIDADE | — Introducéo as Teorias organizacionais e gerenciais
- O Conhecimento da Realidade Social

- A pesquisa como instrumento de trabalho

- A Origem da administragéo

- O mundo do trabalho e as bases da moderna administracao

UNIDADE Il = O Processo Decisério e a negociacao
- As mudancas organizacdes do trabalho de &mbito publico, empresarial e social né
governamental: a questao da reparticdo do poder.
- O processo decisério nas organizacfes: elementos para a compreensao da dimens?
politica da decisé@o e da negociacéo.

- Poder: a questédo da racionalidade, da legitimidade e da hegemonia.

- Propostas alternativas a administracéo dos interesses contraditérios entre empresa
trabalhadores/Estado e funcionarios.

UNIDADE Il = O Servigo Social nas relagdes de trabalho

- As organizagfes como espago contraditorio da pratica do Servigo Social
- O processo de reestruturacdo produtiva e as novas demandas organizacionais ¢
Servico Social.

- Elementos para uma analise de organizacao

Metodologia:

- Aulas expositivas

- Estudos dirigidos

- Debates

- Filme: 11 homens e um segredo

Critérios/Processo de Avaliacdo da Aprendizagem:

E necesséria a presenca do aluno em 75% das atividades realizadas e que obtenha
nota minima referente a sete (7,0) para sua total aprovacao, conforme Regimento
Interno da UFES. O processo de avaliacdo constara de:

Nota 1. Trabalhos individuais e em Grupo
Nota 2. Individual (Prova)

Nota 3. Andlise Institucional

Nota 4. Individual (Prova)

Média Final = Nota 1+Nota 2+Nota 3+Nota 4/ 4

Bibliografia Basica:

1. ANDRADE, Renato. Servigo Social, Gestdo e Terceiro Setor: dilemas nas politici
sociais. S&o Paulo. Saraiva. 2015.

2. BAPTISTA, Myriam Veras, Planejamento Social: Intencionalidade e Instrumentaca
S&o Paulo: Veras, 2000.

3. CHIAVENATO, ldalberto. Introducédo a Teoria Geral da Administracédo. Sao Paul
McGraw Hill, 1994.

4. DEGENZAJN, Raguel Raichelis e RICCO, Elizabeth de Melo (orgs.). Gestédo Socizé
uma questédo em debate. S&o Paulo: EDUC; IEE-PUC/SP, 1999.




5. FALEIROS, V. P. Saber profissional e poder institucional. Sdo Paulo: Cortez, 198

6. FREIRE, L. M. B. O Servico Social na reestruturacdo produtiva: espaco
programas e trabalho profissional. Sdo Paulo: Cortez, 2003.

7. HARVEY, D. Do Fordismo a acumulacéo flexivel. In. A Condicéo Pds-Moderna. Sé
Paulo: Loyola, 1992.

8. MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Fundamentos de Administracdo: Manu
compacto para cursos de formacao tecnoldgica e seqiienciais. Sado Paulo: Atlas, 2004.

9. MOTA, A. E. A nova fabrica de consensos. Sao Paulo: Cortez, 1998.

Bibliografia Complementar:
1. KARSC, V. M. S. O Servico Social na era dos servi¢cos. Sdo Paulo, Cortez, 1987.

2. NETTO, J. P.; BRAZ, M. O capitalismo contemporaneo. In: Economia politica: un
introducéo critica. S&o Paulo: Cortez, 2006.

3. MALAGUTI, Manuel L. A ideologia do modelo japonés de gestdo. Ensaios FEE. Por
Alegre, ano 17, n° 1, 1996.

4. MATUS, Carlos. Estratégias Politicas: Chimpanzé, Maquiavel e Gandhi. Sé
Paulo, FUNDAP, 1996.

5. MONTANO, Carlos. Terceiro Setor e Questéo Social: critica ao padrdo emergen
de intervencao social. Cortez. S&o Paulo. 2002.

6. WEBER, M. Ensaios de Sociologia. Rio de Janeiro: Zahar, 1963.

7. WEISSHAUPT, Jean R. As fung¢fes socio institucionais do Servigo Social. Sé
Paulo:Cortez, 1985.

Cronograma:
Aula Conteldo/Atividades
01 Apresentacdo do Programa da Disciplina
02 Estudo dirigido - Texto: A PRATICA PROFISSIONAL DO ASSISTENTE SOCIAL NA ZONA SUL

DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL: ESTRATEGIAS DE INTERVENCAO

03 Discusséo e Recolhimento do Estudo dirigido
04 Aula Expositiva sobre: Introducdo ao Processo Decis6rio nas Organizacdes
05 Filme: 11 homens e um segredo
06 Concluséo do Filme: 11 homens e um segredo e debate
07 Aula Expositiva sobre o Conhecimento da Realidade Social
BAPTISTA, Myriam Veras, Planejamento Social
08 Aula Expositiva - Texto de Antonio César Amaru Maximiano.
Fundamentos de Administracao
09 DEGENZAJN, Raquel Raichelis e RICCO, Elizabeth de Melo (orgs.). Gestdo Social
10 DEGENZAJN, Raquel Raichelis e RICCO, Elizabeth de Melo (orgs.). Gestdo Social
11 FALEIROS, V. P. Saber profissional e poder institucional
12 FALEIROS, V. P. Saber profissional e poder institucional
13 Roteiro para Analise de Instituicdo
14 Revisdo para prova
15 Prova
16 Entrega e corregéo da Prova
17 HARVEY, D. Do Fordismo & acumulagéo flexivel
18 HARVEY, D. Do Fordismo a acumulagéo flexivel




19

CHIAVENATO, Idalberto. Introducao a Teoria Geral da Administracdo

20 CHIAVENATO, Idalberto. Introducéo a Teoria Geral da Administracao

21 Resenha do texto: ANDRADE, Renato. Servi¢o Social, Gestéo e Terceiro Setor:
dilemas nas politicas sociais. Sdo Paulo. Saraiva. 2015.

22 MOTA, A. E. A nova fabrica de consensos

23 MOTA, A. E. A nova fabrica de consensos

24 FREIRE, L. M. B. O Servi¢o Social na reestruturagéo produtiva

25 FREIRE, L. M. B. O Servigo Social na reestruturag&o produtiva

26 Reviséo para prova

27 Prova

28 Entrega e correcdo da Prova

29 Prova Final

30

Resultado Final




