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PROGRAMA 
I-EMENTA 
Teorias, técnicas e vivências de grupo. Processo grupal e a prática do Serviço Social. Estudo de 
alternativas metodológicas formuladas por diferentes abordagens teóricas e possibilidades de sua 
aplicação pelo Serviço social. A perspectiva Interdisciplinar e a atuação junto a Grupos. Estudo dos 
processos grupais que emergem na prática coletiva dos setores populares e as alternativas 
metodológicas do Serviço Social em nível de grupo. 
 
II-OBJETIVO 
Proporcionar uma visão histórica e uma compreensão contemporânea dos processos de 
intervenção com grupos e sua importância na formação do assistente social. 
Possibilitar a compreensão sobre grupo e processo grupal. 
Formar atitudes e habilidades favoráveis para a atuação conjunta e/ou coordenação de grupos 
diferenciados. 
Conhecer propostas e práticas metodológicas interdisciplinares desenvolvidas por assistentes 
sociais e outros profissionais na atuação/coordenação junto a grupos.  
Estabelecer a relação entre a disciplina Processo Grupal e o estágio supervisionado. 
 
III-CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 
 
Unidade I - Formulações teórico-metodológicas do Serviço Social para atuação junto a grupos 
O Serviço Social e o trabalho com grupos. Aspectos Gerais e históricos. Contextualizando o 
processo grupal na perspectiva da formação profissional (diretrizes curriculares). Conceito e 
características do Grupo. A relação entre o indivíduo, o grupo e a comunidade. Família como grupo 
primordial. A Intervenção com indivíduos, grupos e família. A especificidade do caráter sócio-
educacional da ação com grupos. Problematização do trabalho com grupos no serviço social 
brasileiro contemporâneo. 
 
UNIDADE II – Dimensão teórico-metodológica e técnico-operativa sobre o trabalho com grupos no 
Serviço Social. 
Conceito de grupo e processos de trabalhos com grupos. Propostas teóricas e metodológicas: 
Grupo Operativo, Psicodrama, Grupos de auto-ajuda, Grupos de sala de espera, entre outros. 
Relações interpessoais. Interação Social. Conhecendo um grupo.Finalidades do Grupo: perspectiva 
de reprodução da sociedade ou de ruptura e construção de alternativas emancipatórias. Fases de 
desenvolvimento de um grupo. Contato com experiências práticas pela disciplina por meio de 
estudo, observação e análise de alguns grupos no campo de estágio; compreensão do processo 
grupal e identificação de possibilidades de atuação do assistente social. Relação entre o referencial 
teórico-metodológico e técnico-operativo. 
 
IV. METODOLOGIA 
Metodologia participativa articulando aulas expositivas e dialogadas com experiências de atividades 
com grupos. A disciplina será desenvolvida à partir da vivência do grupo em sala de aula;  de 
reflexões pertinentes ao processo de grupo; análise e estudo dos grupos existentes no campo de 
estágio; relato de experiência de assistentes sociais que trabalham com grupos. 
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V . AVALIAÇÃO 
 
Avaliação Unidade I- 0 a 10 
Seminário de práticas com grupos-0 a 10 
 
 
VI. BIBLIOGRAFIA BÁSICA 
 
ANDRADE, Maria Angela Rodrigues Alves de. O Metodologismo e o Desenvolvimento no Serviço 
Social Brasileiro – 1947 a 1961. In: Serviço Social & Realidade, Franca, v. 17, N. 1, p. 268-299, 
2008. 
CASTILHO, Áurea. A dinâmica do trabalho de grupo. 2ª edição – Rio de Janeiro: Qualitymark, 
2007. 
CHAUÍ, Marilena. O que é ser educador hoje? Da arte à ciência: A morte do educador. In: 
BRANDÃO, Carlos Rodrigues. O Educador: vida e obra. Rio de Janeiro: Edições Graal, 1984. 
EIRAS, Alexandra Aparecida Leite Toffanetto Seabra. Problematização Acerca do Trabalho com 
Grupos no Serviço Social Brasileiro. IN: VASCONCELOS, Eduardo M (Org.). Abordagens 
Psicossociais: perspectivas para o Serviço Social, v.III. São Paulo: HUCITEC, 2009. 
FREIRE, Madalena et al. Grupo – Indivíduo, saber e parceria: malhas do conhecimento. Série 
Seminários. São Paulo, 1998. 
MIOTO, Regina Célia. Orientação e Acompanhamento Social a indivíduos, grupos e famílias. 
Serviço Social: Direitos Sociais e Competências Profissionais. Brasília: CFESS/ABEPSS, 
2009.  
RODRIGUES, Maria Lúcia. O Trabalho com Grupos e o Serviço Social. São Paulo: Cortez & 
Moraes, 1978. 
ZIMERMAN, David e OSORIO, Luiz C. Como trabalhamos com grupos. Porto Alegre: Artes 
Médicas, 1997.   
 
VII.BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR 
BARRETO, Maria Fernanda Mazzotti. Dinâmica de Grupo: história, prática e vivências. 
Campinas, SP: Editora Alínea, 2010. 
BARROS, Carlos A. S. M. Grupos de Auto Ajuda. In: ZIMERMAN, David e OSORIO, Luiz C. 
Como trabalhamos com grupos. Porto Alegre: Artes Médicas, 1997.   
CENTRO DE DINÂMICAS DE GRUPO E RELAÇÕES HUMANAS. III Manual de Dinâmica de 
Grupo, Recife, 1997, Litteris. 
CFESS. Parecer Jurídico N.º 11/ 09. Disponível em: 
http://www.cfess.org.br/arquivos/PAR_JUR_CFESS_11_2009.pdf 
CFESS. Práticas terapêuticas no âmbito do Serviço Social: Subsídios para aprofundamento 
do estudo/2008. Disponível em: http://www.cfess.org.br/arquivos/praticasterapeuticas.pdf 
FREITAS, A. , Silva, L., Watts, S. Resiliência. Apostila. Novembro de 1996. 11 pp.  
FUNDAÇÃO ODEBRECHT. Manual para Educadores de Adolescentes de Comunidades 
Populares, 1996 
GAYATTO, Maria Leonor Cunha. GRUPO. Belo Horizonte: Institute Pichon-Rivière – Psicologia 
Social. Centro de Estudos dos Fenômenos Grupais: Família, Instituição, Comunidade. Apostila, sd. 
MARRA, Marilene Magnabosco. O agente social que transforma: o sociodrama na organização 
de grupos. São Paulo: Ágora, 2004. 
MENDONÇA, Eliana Azevedo Pereira. Grupos de sala de espera na saúde: sobre o que atuar. In: 
Em pauta. Revista da Faculdade de Serviço Social da Uerj, n.1, Rio de Janeiro, 1995. 
MILITÃO, Albigenor & Rose. Jogos, Dinâmicas e Vivências Grupais, Rio de Janeiro: Quality 
Mark Editora, 2000 
MINICUCCI, Agostinho. Dinâmica de Grupo, Teorias e Sistemas. São Paulo, Atlas, 1997. 
MOSCOVICI, Fela. Desenvolvimento Interpessoal, Rio de Janeiro: Livros Técnicos Científicos 
Editora S/A, 1979 

http://www.cfess.org.br/arquivos/PAR_JUR_CFESS_11_2009.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/praticasterapeuticas.pdf
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PEREIRA, Willian Cesar Castilho. Dinâmica de Grupos Populares, RJ: Ed. Vozes, 1999, 15ª 
edição 
PICHON, Riviére. O Processo Grupal, São Paulo: Martins Fontes, 1986 
VASCONCELOS, Ana M. Interação – ação no trabalho Social: Cortez, 1985. 
 

DIA CONTEÚDO 

05/03 

Apresentação professor, alunos e disciplina. Dinâmica ‘colorindo um amigo mais que 
secreto’ por Maria Fernanda Mazziotti Dividir os trabalhos práticos da disciplina (8 
grupos): “SISTEMATIZANDO O PRÁTICA DO TRABALHO COM GRUPOS NO SERVIÇO 
SOCIAL” 

07/03 Início da Unidade I-dinâmica sobre o grupo que pertenço 

12/03 
Texto “Metodologismo e desenvolvimentismo”-aula expositiva correção do estudo 
dirigido 

14/03 
“Metodologismo e desenvolvimentismo”-aula dialogada vivência com a dinâmica O 
‘corpo’ 

19/03 
Texto “Trabalho com grupos e o Serviço Social”. Dividir em grupos-reflexão sobre 
perguntas formuladas pelo grupo. 

21/03 Não haverá aula- Repor ao final 

26/03 Texto “Indivíduos, grupos e famílias”- aula dialogada estudo dirigido.  

28/03 Texto “Indivíduos, grupos e famílias”- aula dialogada estudo dirigido. 

02/04 Texto o que é ser educador hoje?- aula dialogada 

04/04 
Convidada externa “O Trabalho com grupos e o Serviço Social” Sonia 
Rodrigues da Penha. 

09/04 Texto “A problematização acerca do trabalho com grupos no Serviço Social Brasileiro” 

11/04 Apresentação e entrega do Plano de Trabalho dos Grupos I e II 

18/04 Texto “A problematização acerca do trabalho com grupos no Serviço Social Brasileiro” 

23/04 Apresentação e entrega do Plano de Trabalho dos Grupos III e IV 

25/04 Texto: “Grupo: indivíduo, saber e parceria:malhas do conhecimento.”  

02/05 Apresentação e entrega do Plano de Trabalho dos Grupos V e VI 

07/05 Texto: “Grupo: indivíduo, saber e parceria:malhas do conhecimento.” 

09/05 Apresentação e entrega do Plano de Trabalho dos Grupos VII e VIII 

14/05 Texto: “Grupo: indivíduo, saber e parceria:malhas do conhecimento.” 

16/05 Fechamento da Unidade I 

21/05 Avaliação (0 a 10) Unidade I 

23/05 
Convidada externa para falar da experiência prática do trabalho com grupos 
Sala de espera – Fabiola Xavier Unidade II-Trabalhos com grupos: Fundamentos 
teóricos 

28/05 Trabalhos com grupos: Fundamentos teóricos e vivências de estágio com grupos 

30/05 Trabalhos com grupos: Fundamentos teóricos  

04/06 Trabalhos com grupos: Fundamentos teóricos 

06/06 
Convidada externa para apresentar o Teatro do Oprimido e o Serviço Social. 
Sara Lanes. 

11/06 Dúvidas e temores de um facilitador na estruturação de grupos 

13/06 Dúvidas e temores de um facilitador na estruturação de grupos 

18/06 Vivência de Grupo 

20/06 Fechamento das técnicas e métodos de trabalho com grupo 

25/06 Dúvidas e temores de um facilitador na estruturação de grupos 

27/06 Dúvidas e temores de um facilitador na estruturação de grupos 

02/07 Fechamento da discussão de grupos.  

04/07 Entrega de notas 

11/07 Prova Final 


