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PROGRAMA

|- EMENTA

Processo comunitério e desenvolvimento. Processos organizativos no contexto social global: formas
de participac@o popular. Questdes emergentes no ambito da acdo coletiva. A atuacdo do(a) assistente
social nos processos comunitarios.

Il - OBJETIVOS
1. Analisar elementos que capacitem a acdo de compreensao do debate contemporaneo do DC, bem
como, as questdes emergentes no ambito da agéo coletiva.
2. Propiciar o conhecimento sobre a atuacdo do Servico Social nos processos comunitarios,
identificando os principios norteadores e os procedimentos metodolégicos adotados.
3. Possibilitar o estudo de praticas comunitarias viabilizados por iniciativa do Estado, dos Movimentos
Sociais e das Organiza¢gfes ndo-governamentais.

Il - CONTEUDO PROGRAMATICO
UNIDADE 1 - Apresentando a proposta pedagdégica da disciplina
- Compartilhando expectativas e o programa da disciplina.
- Comunidade tem a ver com que?
- Mapeamento de praticas comunitérias a serem estudadas.
UNIDADE 2 - Processo Comunitario e Desenvolvimento
- Processo histdrico de desenvolvimento de comunidade.
- O debate contemporaneo sobre o desenvolvimento.
- Limites e potencialidades do DC nos anos 90.
- Lideranca e participacdo
- Processo metodoldgico do DC
UNIDADE 3 - Ac¢éao Social e Educativa no Trabalho Comunitario
- Valores e principios democréticos norteadores da agdo coletiva: solidariedade, igualdade,
diversidade, participacéo e liberdade.
- Atuacdo interdisciplinar nos trabalhos comunitarios
- Instrumentos técnico-operativos para atuacéo do profissional do Assistente Social no ambito
comunitario.
- Abordagem sobre elaboragdo, administracao e avaliacéo de projetos sociais e comunitarios.
- Andlise de préticas/processos comunitarios

IV - METODOLOGIA

- Exposi¢éo dialogada

- Estudo dirigido

- Oficinas/vivéncias

- Seminérios e/ou mesa redonda

- Visitas/observacao participante

- Utilizacdo de recursos pedagdgicos (textos, muasica, poesias, audio-visuais, etc)

V - AVALIACAO

A avaliacdo sera individual ( realizacdo de trabalho escrito relacionado ao conteddo da disciplina e de
trabalhos de pesquisa visualizando a agao de politicas sociais nas diversas problematicas da comunidade),
em dupla (prova escrita com consulta) e grupal (através de seminarios com apresentagdo oral e escrita da
andlise das praticas/processos comunitarios inter-relacionando a teoria e a praxis. Trabalhos diversos sobre
a tematica estudada)
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VI - OBSERVACAO
Serdo oferecidas temaéticas afins com a programacdo mas ndo sujeitas a avaliagdo. Essas tematicas

serdo afinizadas com os Capitulos I,11, VII, IX, XII, dentre elas:

- Atualidade e importancia do DC;

- Como se processa a atuacédo da comunidade tendo por base 0 processo de cooperacao social;

- Atribuicdes profissional no desenvolvimento de comunidade;

- Questdes gerais da operacionalizacdo da pratica do Assistente Social no ambito das comunidades;
- Estruturas de apoio do DC.

VIl - REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
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Social Comunitéria — da solidariedade a autonomia/ Regina Helena de Freitas Campos (org),
Petrépolis, RJ, Vozes, 1996, p.81-99.
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Comunidade e Participagdo. Séo Paulo, Cortez, 22 ed., 1990.
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PROGRAMA

| - EMENTA

Introducdo ao exercicio da pratica profissional através da compreensdo tedrica das
questdes vivenciadas no cotidiano nos campos de estagio, da operacionalizacdo de
formas de intervencéo profissional e da reconstrucéo teorica da acdo profissional.

Il - OBJETIVOS

- Possibilitar aos alunos uma progressiva visao critica da instituicdo/entidade campo de
estagio, bem como a acumulacao gradual de conhecimentos acerca da temética relativa
ao programa e/ou projeto onde realiza o estagio;

- Orientar e acompanhar os alunos no processo de inser¢cdo nos espacgos de atuacao
profissional do assistente social e na participacdo em atividades relativas ao projeto ou
programa a que estéo vinculados.

- Estabelecer uma relacdo sistematica dos conteudos do estagio com as demais
disciplinas ja cursadas com aquelas que os alunos estao cursando durante o semestre
letivo.

lIl - CONTEUDO PROGRAMATICO

- O conteudo programético da disciplina esta diretamente relacionado ao programa e
projeto institucional ao qual se vincula o estagiario (objeto de atuacdo, caracteristicas,
metodologia, etc.), observando todavia, 0s seguintes pontos programaticos comuns:

- conhecimento e analise da instituicAo e/ou entidade campo de estagio - contexto
institucional;

- aprofundamento da reflexdo acerca da area tematica a qual se vincula o programa
e/ou projeto onde o aluno realiza seu estagio.

- Instrumentos e técnicas para conhecimento e andlise da realidade, para abordagens
individual e coletiva, para registro e analise da pratica, para definicdo e elaboracdo de
propostas de intervencao.

IV - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Visitas ao campo de estagio tendo em vista:
- adefinicdo dos espacos especificos de atuacdo de cada estagiério durante o semestre
letivo.
- 0 aprofundamento das reflexdes e debates sobre as atividades desenvolvidas pelos
estagiarios no cotidiano da prética.
- acompanhamento de atividades realizadas pelos estudantes no contexto da
instituicao.
- reunido com profissionais da instituicdo para avaliagdo do estagio e dos estagiarios.
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Supervisao individual e/ou grupal, privilegiando o dialogo entre professor e
aluno com vistas a:
- delimitacdo do objeto de intervencdo do estagiario, observadas as exigéncias da
disciplina e as possibilidades do campo de estagio.
- orientacado tedrico-metodoldgica referente as demandas do estagio.
- orientacdo para elaboracdo da documentacdo sobre a préatica (didrio de campo,
relatorios, fichas de acompanhamento, prontuario de estagio, roteiro para analise de
instituic&o e outros).
- seminarios teméticos.

V - AVALIACAO

Ao final do semestre letivo o aluno sera avaliado levando-se em conta:

- a assiduidade ao campo de estagio e aos encontros semanais de supervisdo com o
professor.

- asua performance no estagio.

- aobservacao das atividades previstas para realizacdo no periodo.

- adocumentacdo produzida no semestre, inclusive o relatério semestral da pratica.

- a avaliacdo do assistente social responsavel pelo acompanhamento do estagiario na
instituicao.

VI - BIBLIOGRAFIA

A disciplina recorre as referéncias que o aluno possui através das disciplinas ja cursadas ou em
curso, além dos seguintes textos de apoio observados 0s programas institucionais onde os estagio se
realizam:

FALKEMBACH, Elza Maria. Diario de Campo: um instrumento de reflexdo. In Contexto &
Educacédo n° 7. INJUI, unijui eD., JUL/SET 1987, PP. 19-24.

MARQUES, Mério Osoério. Das praticas Educativas a elaboragdo teporia. In Contexto &
Educacéo n° 7, Injui, UNIJUI Ed., jul/set 1987, pp. 09-18.

SARTIM, Maria madalena e outros (coord). Sistematizando a Disciplina de Estagio
Supervisionado: Diretrizes para a acdo. Departamento de Servico
Social/Coordenacédo de Estagio. Vitéria, jun/1993.
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PROGRAMA

I EMENTA

Estudo e habilitagcdo no uso de instrumentos e técnicas adotadas o processo de conhecimento e agdes do
assistente social, especialmente aqueles relacionados a intervengéo grupal: a reunido, a dindmica grupal,
observacfes, técnicas de registro e documentacdo, a acdo no plantdo de Servico Social — praticas de
orientacado e encaminhamento.
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Il. OBJETIVOS

- Desenvolver, vivenciando em sala de aula, habilidades técnicas para a intervencao profissional no Plantdo
de Servico Social.

- Conhecer as principais técnicas de registro e documentacéo utilizadas pelo Servico Social.

- Analisar a relacao teoria/pratica do Servico Social, considerando a acdo do profissional e a pratica de
estagio.

- Adquirir fundamentagdo tedrico/pratica sobre 0s conhecimentos necessérios ao desempenho do
Assistente Social no processo grupal.

- Despertar para a necessidade de continuos aperfeicoamento na area da metodologia do Servigco Social,
procurando espontaneamente consultar fontes  bibliograficas sobre o assunto, bem como outras
experiéncias profissionais.

Il CONTEUDO PROGRAMATICO
Unidade 1 — Periodo Introdutério e de Integragéo para o Estudo da Disciplina
Levantamento de expectativas adequando-as ao programa
Estabelecendo um contrato de trabalho
Unidade 2 — A Acdo no Plantdo do Servigo Social
Consideragfes gerais
Plant&o: perspectiva conservadora e renovadora
O relacionamento
O atendimento
Entrevista: estudo de caso
- A observacdo como instrumento de investigacdo da prética profissional
Unidade 3 — A documentagéo em Servigo Social
- Alimportancia do registro para a sistematizacdo da pratica
- Relatorios: conceito, tipos, roteiros
- Diario de campo
- Estudos Sdcio-econémicos
Intervencao do Servi¢o Social no Processo Grupal
Conceituacdo/consideracfes gerais
Principais autores
O individuo no grupo
Relag8es interpessoais
- Dinamica de grupo e suas técnica: Importancia, tipos e utilizacdo
Unidade 5 — A Reuniédo
Conceitos/fundamentos
Aprendendo a planejar reuniao
Realizando a reuniéo
- Variando os métodos da reunido
V. METODOLOGIA
- Seminérios
- Leitura e discussao de instrumentos informativos
- Dinédmica de grupo
- Estudo dirigido
- Palestras
- Exercicio de pratica — observacao
- Aula expositiva — dialogada

Unidade 4

V. AVALIACAO

- Avaliagdo individual — Relatdrios, prova

- Producdes escritas: fichamento, resumo, resenha.

- Participacao em classe

- Documentacao e exposi¢céo oral da experiéncia de observacdo

Observacéo
O semestre terd um processo de avaliagdo com notas respeitando cada unidade programada, totalizando
um minimo de 03 conceitos, a nota se dara em decorréncia do somatério dos quatro itens da avaliacao.

VI. BIBLIOGRAFIA

FRITZEM, 1,J, Exercicios Praticos de DG e de Relacdes Humanas.

MARQUES, Mario Ozoério: Das praticas Educativas a elaboracdo teérica. In. Contexto e Educacéo.
Universidade de ljui, n° 7, p. 09-18, Julho/set. 1987

PORZENCANSKI, Teresa. Logica x Relato, Buenos Aires, ECRO

HAMILTON, Gordon. Teoria e Préatica do Servigo Social de Caso, Agir, 1968



FRITZEN, Silvino José. Exercicios Praticos de Dinamica de Grupo e de Relagbes Humanas, 1°/4° vol.
Petropolis: Vozes, 1973-1976.

KONOPKA, Gisela. Trabalho Social de Grupo, Zahar Editores, RJ, 1968

KISNERMAN, Natdlio. Servigco Social de Grupo: Uma resposta ao nosso tempo, Petrépolis: Vozes,
1984

MINICUCCI, Agostinho: Dinamica de Grupo — Manual de Técnicas, SP, Atlas, 1971

Técnicas de trabalho em grupo, SP, Atlas, 22 ed. 1992

RESILIENCIA — A Resiliéncia na Vis&o Facilitacdo de Grupos.

GOURGARD, Pierre. As técnicas de Trabalho em Grupo, 52 ed. Moraes, 1969

FALEIROS, Vicente de Paula. Metodologia do diagnéstico social.

SOUZA, M. Luiza. Questdes tedrico-praticas do Servico Social. O Reconhecimento Profissional

FERNANDES, M. Carmem Teixeira. Plantdo em Servi¢o Social — Elementos para Reflexao.
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| — EMENTA
A Politica Social e suas concepc¢des. Estado e Politica Social no Brasil. Politica Social e Servigo Social.

Il- OBJETIVOS

- Indicar as principais teorias que explicam e d&o suporte aos diferentes modelos de politica social nas
sociedades capitalistas modernas.

- Precisar a natureza e a particularidade histérica da politica social brasileira comparadas ao paradigma
keynesiano de protecéo social e o atual contexto de desregulagéo social.

- Identificar os principais processos de gestdo democratica presentes nas atuais propostas e experiéncias
de organizacao e implementacao das politicas sociais brasileiras.

- Analisar de forma integrada o sistema de seguridade social brasileiro, bem como, as demais politicas
setoriais, explicitando o contelido, a organizagcdo e a forma de gestdo das politicas constitutivas desse
sistema.

- Compreender a importancia da atuacao do profissional de Servico Social na constru¢do da cidadania de
segmentos usuarios dos servigos.

Il = CONTEUDO PROGRAMATICO
Unidade 1 — Principais Abordagens tedricas da Politica Social e da Cidadania
- Breve visita ao debate classico
- Avisdo liberal classica
- A dtica social-democrata e a experiéncia do Welfare State
Os enfoques marxiano e marxista
O neoliberalismo
Unidade 2 — Estado e Politica Social no Contexto Brasileiro
- A experiéncia brasileira de protecdo social: o periodo laissefariano, o periodo
populista/desenvolvimentista, o periodo tecnocratico-militar , o periodo de transicdo para a
democracia liberal e o periodo neoliberal
Unidade 3 — Organizacéo e Gestao das Politicas Sociais no Brasil
- Gestdo das politicas sociais
- Descentralizacao das politicas sociais
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- Os conselhos de politicas e de direitos
- O financiamento das politicas sociais

Unidade 4 — Politica Sociais Setoriais e por Segmento
- As politicas Brasileiras de Seguridade Social: Salde, Previdéncia e Assisténcia Social
- Analise das demais politicas setoriais e por segmento de acordo com o campo de estagio do
aluno

Unidade 5 — Politica Social e Servigo Social
- Contribuicdo e desafios para o Servico Social na defesa das politicas sociais

IV — METODOLOGIA

Sera desenvolvida uma metodologia de formagédo que aponte para a emancipagdo do homem, isto é, que
este interaja criticamente com o objeto (conteddo técnico e politico) de seus estudos no sentido de busca de
cidadania plena. Esta metodologia levara em conta a experiéncia de cada um dos participantes do processo
ensino-aprendizagem e buscard a interacédo do contelido e sujeito através de uma visdo construtivista, onde
0 sujeito ndo € mero espectador ou ouvinte, mas construtor de seu préprio conhecimento, recebendo
estimulacao de seu professor.

Nesta perspectiva, utilizaremos como técnicas de ensino: aulas expositivas e dialogadas, seminarios,
debates e trabalhos e dindmicas de grupo.

V — AVALIACAO

Concebemos uma avaliagdo que considere o “ sujeito coletivo” , ou seja, professor e alunos tém a

responsabilidade no processo da avaliagdo construindo sinteses e problematizando situa¢gdes que deverdo

ser percebidas como parte do processo ensino-aprendizagem. O processo avaliativo serd, portanto, meio e

ndo fim. Meio de aprimoramento do processo educativo, das novas relacdes que se estabelecerdo e da

construgéo ininterrupta da metodologia adotada que est4 em permanente processo de (re) construgéo.

Como instrumento utilizaremos:

1. Duas provas individual e sem consulta, sendo a primeira referente as Unidades | ; a segunda, das
Unidades Il e 1lI

2. Trabalho em grupo sobre a andlise da politica social, de acordo com a inser¢do do aluno no campo de
estagio. O objetivo desse trabalho é a andlise da politica social setorial de acordo com o campo de
estagio, envolvendo de forma integrada as demais disciplinas do quarto periodo (Desenvolvimento de
Comunidade, Teoria Ill, Metodologia Il), bem como com os Nucleos de Estudos do DSS e Instituicdes
campos de estagio. Esta avaliagdo levara em conta as seguintes atividades:

2.1- projeto do seminéario, com pontuacédo de O (zero) a 2 (dois) pontos, com o0 seguinte conteudo:
- A Politica (breve histérico, bases conceituais, principios e diretrizes, estrutura organizacional,
destinatarios, mecanismos de gestéo, limites e possibilidades de implementacédo e marco legal);
- A Politica e o Servico Social (programas/ projetos, teorias que embasam a préatica profissional,
estratégias metodoldgicas, interdisciplinaridade e interfaces com as demais politicas sociais;

2.2- exposicao, através de painel (conteido de acordo com os itens 1 e 2 do contetudo do projeto do

seminario teméatico sobre as politicas sociais, com pontuagéo de 0 (zero) a 2 (dois);

2.3- seminario tematico, com pontuagdo de O (zero) a 6 (seis), tendo como contetdo os itens 1 e 2 do

roteiro do projeto seminario tematico.

OBS.: Vide Roteiro do Trabalho

VI - BIBLIOGRAFIA
UNIDADE |
BEHRING, Elaine R. Principais abordagens teéricas da politica social e da cidadania. In: Capacitagdo em
Servico Social e Politica Social. Médulo 3. Brasilia, UnB/CEAD, 2000.
KAMEYAMA, Nobuco. A nova configuracdo das politicas sociais. In: Praia Vermelha. UFRJ/Programa de
Pés-Graduacdo em Servico Social, n.5, Rio de Janeiro, UFRJ/Escola de Servi¢o Scoail, 2001.
MANZINI-COVRE, Maria de L. O que é Cidadania. Cole¢éo Primeiros Passos, Brasiliense, S&o Paulo,
1997.
STEIN, Rosa Helena. A (nova) questdo social e as respostas politicas para seu enfrentamento.
Brasilia, UnB/ICS/CEPPAC, agosto, 1999 (mimeo).
VASCONCELOS, Eduardo M. Estado e politicas sociais no capitalismo: uma abordagem marxista. In:
Servico Social e Sociedade. (28). Sdo Paulo, Cortez, Ano IX, dezembro, 1988, p.5-32.
UNIDADE lI
FALEIROS, Vicente de P. Natureza e desenvolvimento das politicas sociais no Brasil. In: Capacitacdo em
Servico Social e Politicas Sociais, Mddulo 3, Brasilia, Unb, CEAD, 2000
PEREIRA, Potyara A. P. Politicas de Satisfacdo de Necessidades no contexto brasileiro. In: PEREIRA, A.
P. Necessidades Humanas: subsidios a critica dos minimos sociais. Sdo Paulo Cortez, 2000, p.
125-180.
UNIDADE III



CARVALHO, Maria do Carmo B. de. Gestdo Social: alguns apontamentos para o debate. In: RICO,
Elizabeth de M. & RAICHELIS, Raquel (orgs.). Gestdo Social: uma questdo em debate. EDUC,
PUC/SP, Sdo Paulo, 1999, p. 19-29.

CUNHA, Rosani E. da. O financiamento das politicas sociais no Brasil. In: Capacitacdo em Servico
Social e Politicas Sociais, Modulo 3. Brasilia, CEAD, 2000
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PROGRAMA

I EMENTA

Estudo critico das construcao tedrica do Servigo Social na perspectiva historico-estrutural, tendo como
referéncia a analise conjuntural da sociedade brasileira atual. Interlocu¢éo do Servico Social com a tradi¢cao
marxista e a crise dos modelos sdcio-politicos contemporaneos.

Il. OBJETIVO

Compreender a apreensédo dos fundamentos do marxismo no contexto do Servi¢o Social, colocando em
relevo a importancia e sua contribuicdo a préatica do Servico Social, os problemas e impasses e 0s
desdobramentos de possiveis alternativas.

M. CONTEUDO PROGRAMATICO
Unidade 1- A Perspectiva Marxista
Uma breve introducéo ao pensamento de Marx
- Os desdobramentos do pensamento marxiano
- O marxismo da Il e Ill Internacional
- O Pensamento de Gramsci e Althusser
Unidade 2 — O Servico Social na Perspectiva Marxista
O cenério da vinculacdo deste paradigma ao Servico Social no Brasil e na América Latina
- As fases sdcio-politicas e culturais dos anos 60 e 70
O projeto sdcio-econdmico e politico da ditadura militar
A questédo social no contexto da ditadura
A reforma universitaria e a institucionalizagdo da pos-graduacao
A crise das ciéncias sociais e a expansédo do Marxismo via Althusser e Gramsci
As principais formulag@es Latino-americanas
A influéncia da Igreja, teologia da libertacéo
Principais problemas tedricos: ecletismo/epistemologismo, militantismo, basismo e o
messianismo, etc.
- O contexto sécio-politico da década de 80
- A transicao democréatica e a rearticulacdo da sociedade civil, particularmente os movimentos
sociais.
- A organizacéo da categoria profissional dos assistentes sociais face as novas exigéncias do
mercado e dos setores populares
- A redefinicdo da formacéao profissional - ABESS/CEDEPSS
- O servico social na perspectiva Marxista, no contexto da Nova Republica
Unidade 3 — Propostas de pratica do Servico Social na abordagem marxista, formuladas nos anos 70/80
- A Intencéo de Ruptura e seus diferentes momentos
- O Método BH
- A producédo de Marilda lamamoto
- O Espraiamento Profissional.
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IV - METODOLOGIA
- Aula expositiva
- Debate de textos

V - AVALIACAO

Sera realizada a partir das seguintes atividades:

- Provas individuais de duas primeiras unidades;

- Estudos dirigidos;

- Seminarios em conjunto com as demais disciplinas;
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