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PROGRAMA

Objetivo:

A disciplina visa discutir o Servigo Social na contemporaneidade frente a hova questao
social, que se configura através do neoliberalismo e da globalizacdo. Vive-se atualmente, uma
nova forma de excluséo social. Através das politicas neoliberais ha a contracdo do Estado nas
politicas sociais. As transformagfes que se operam no mundo do trabalho, do Estado e da
cultura exigem um novo perfil profissional do assistente social.

Contelido Programatico

Tema: O Servi¢o Social na Contemporaneidade

1. Os Desafios Profissionais perante o Mundo Atual
1.2. O Novo Perfil do Assistente Social exigido pelo mercado de trabalho

2. Andlise da Conjuntura
2.1.. Globalizacdo e Neoliberalismo
2.2. Desemprego e Excluséo Social

3. Formas de gestdo democratica das politicas sociais:
3.2.Fundos publicos;

3.3. gestéo publica;

3.4. orgcamento participativo;

3.5.conselhos.

4. A relagao entre o publico e o estatal:
4.1. Esfera publica;

4.2. terceiro setor;

4.3. ONGs;

4.4, parcerias;

4.5 redes.

e Dinémica:
» aulas expositivas; debates de textos; seminarios; apresentacao e discussédo de filmes;
debates em conjunto com a disciplina Metodologia VI; seminarios com convidados.

Formas de Avaliacéo:
» seminarios; prova escrita; trabalhos em grupo.


mailto:economia@npd.ufes.br

Bibliografia:

1. IANNI, Octavio. (1999). A grande transformacéo. In: A sociedade global. Rio de Janeiro. 82
ed.

2. CHOSSUDOVSKY, Michel. (1999) Introducao, globalizacéo e pobreza, controlando paises
por meio das "condiocionalidades" do empréstimos, Divida e democracia no Brasil. In: A
globalizacéo da pobreza: impactos do FMI e banco Mundial. Sdo Paulo: Moderna.

3. ANDERSON, Perry. (1995). Balan¢o do neoliberalismo. In: Sader, Emir & Gentili, Pablo.
Pdés- neoliberalismo. Rio de Janeiro: Paz e Terra.

4. SINGER, Paul. (1999) A raiz do desastre social: a politica econdmica de FHC. In: O
desmonte da nagao: balanco do governo FHC. Petropolis: Vozes.

5. WANDERLEY, Mariangela Belfiore. (1997) Refletindo sobre a nocao de excluséao. In:
Revista Servigo Social e Sociedade. n° 55, nov.
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Social na contemporaneidade: trabalho e formacéo profissional. Sdo Paulo: Cortez. 22 ed.
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Trabalho? Ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade no mundo do trabalho. Séao
Paulo/ Campinas: Cortez & Editora da UNICAMP

8. MONTANO, Carlos. (1999) Das légicas do “Estado” as légicas da sociedade civil. In: Servico
Social e Sociedade. mar, n° 59.

9. SPOSATI, Aldaiza. (1997) Minimos sociais e seguridade social: uma revolucdo da
consciéncia da cidadania. In: Revista Servi¢o Social e Sociedade. nov, n°® 55.

10. Seminério Internacional sobre renda minima e excluséo.

11.SPOSATI, Aldaiza. (1999). Politicas sociais nos governos petistas. In: Governo e cidadania:
balanco e reflexdes sobre o modo petista de governar. Sdo Paulo: Perseu Abramo.

12.TELLES, Vera Silva. (1999) Pobreza e cidadania: figuragbes da questdo social no Brasil
moderno. In: Direitos sociais: afinal de que se trata?. belo Horizonte: Editora UFMG.

13.TELLES, Vera Silva. (1994). Sociedade civil e a constru¢éo de espacos publicos. In: Anos
90: politica e sociedade no Brasil. Sdo Paulo: Brasiliense.
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DISCIPLINA: TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

CARGA HORARIA: 60h

8° PERIODO

| - EMENTA

Orientacdo técnico-metodolégica para elaboracéo do trabalho final de Concluséo de
Curso.
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I - OBJETIVOS

- Acompanhar o desempenho académico do aluno visando enriquecer a sua apropriacao de
conhecimentos e producdo intelectual acerca do TCC.

- Possibilitar o aprofundamento do projeto inicial sobre a tematica do trabalho.

- Ampliar o leque de bibliografias complementares relacionadas ao trabalho.
- Orientar e estimular as etapas parciais da pesquisa articulando-as, potencializando e
acelerando o processo de producédo do aluno.

lIl - CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE |

- OrientagBes quanto ao aprofundamento da construcdo da problematica objeto de
intervencao.

- Delimitacdo do objeto e andlise da temética.

- Organizagéo da pesquisa biblografica e documental.

UNIDADE I

-Delimitacao e operacionalizacdo dos procedimentos metodolégicos.
- Orientagfes para operacionalizar o roteiro de entrevista ou questionario.
- Processo de observacao empirica.

UNIDADE Il

- Coleta de dados.
- Analise e revisdo dos procedimentos metodolégicos de coleta de dados.

UNIDADE IV

- Sistematizacéo dos resultados.
- OrientacOes sobre a organizacédo, classificacao e interpretacéo dos dados.
- Andlise da producéo dos resultados obtidos.

IV - METODOLOGIA

Procedimentos didaticos utilizados:
- Procedimentos de leituras bibliogréficas.
- Leitura e analise da producao intelectual do aluno.

V — AVALIACAO



A avaliagdo do TCC consistird da média aritmética ponderada das notas atribuidas aos
trabalhos intermediarios, versao definitiva escrita e a sua apresentacao oral de acordo
com os pesos estabelecidos abaixo:

a) Trabalhos intermediarios - peso 2,0 (dois)

b) Trabalho escrito - peso 6,0 (seis)

c) Apresentacdao oral - peso 2,0 (dois)

- Os trabalhos intermediérios seréo definidos e avaliados pelo professor orientador.

- Avaliagdo da verséo escrita do TCC, bem como a sua apresentacao oral serdo feitas
por meio da média aritmética das notas atribuidas individualmente pelos componentes
da Banca Examinadora (constituida pelo orientador mais 2 professores ou pessoas
com experiéncias e titulagdo na area de estudo do TCC).

V - BIBLIOGRAFIA

COUTINHO, Carlos Nelson. Pluralismo e dimensdes tedricas e politicas. cadernos
ABESS, Séao paulo, n. 4, p. 7, maio de 1991.
JUNQUEIRA, Helena Iracy. Postura Etica do assistente social face novo contexto
politico. Debates Sociais, Rio de Janeiro, CBCISS, n. 41, p. 6-13.
KISNERMAN, Natalio. Etica para o Servi¢o Social. Petropolis, RJ, Vozes, 1976.
MARCONI, Mariana de A & LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de Pesquisa. Atlas, Sao

Paulo, 1986. )
OLIVEIRA, Manfredo Araujo. Etica e Sociedade, Sdo Paulo, Loyola, 1993, p. 248-
286.

VASQUEZ, Alfredo Sanchez. “Etica”. Rio de Janeiro, Civilizag&o Brasileira.
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EMENTA: A pratica social e a pratica profissional do Servico Social. A questado
da especificidade e da identidade profissional do assistente social. Niveis de
pratica profissional do Servico Social nas organizacdes da sociedade.
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CONTEUDO PROGRAMATICO:
1. ldentidade Profissional e o Fazer Profissional de hoje

FALCAO, Maria do Carmo. O conhecimento da vida cotidiana: base necessaria
para a pratica social. In: Cotidiano: Conhecimento e critica. Sdo Paulo: Cortez, 2°
edicéo, 1987.

SILVA, Ademir Alves (1997) A profisséo de assistente social no limiar do novo
século.In: O social em questdo. Rio de Janeiro: PUC/ Departamento de Servico
Social. Vol. 2,n.° 2, ano 1. P. 79-96.

MONTANO, Carlos Eduardo (1997) O servico Social frente ao Neoliberalismo.
Mudangcas na sua base de sustentagdo funcional-ocupacional. In: Servigo Social e
sociedade. S&o Paulo: Cortez. Ano XVIII, margo. N.° 53.

VASCONCELOS, Ana Maria . A préatica profissional dos assistentes sociais e 0
projeto hegemdnico do Servico Social- SMS/RJ. In: O servico Social e a questao
social: direitos e cidadania. Anais, vol. Il p. 94-102.

NEMESS/PUC/SP. Pratica Profissional em debate: questdes do cotidiano. Sdo
Paulo: PUC/SP- NEMESS, setembro, 1996, n°2.

2. Questbes Teorico-Metodoldgicas
BATTINI, Odaria. (1999) Das referéncias tedrico-metodologicas. In: Assisténcia
Social: constitucionalizacao, representacao, praticas. Sdo Paulo: Veras Editora.

P- 21-62.

BARREIRA, Maria Cecilia Nobre. Avaliacao participativa de programas sociais.
Séo Paulo/ Lisboa: Veras, CPIHTS,2000.

FALEIROS, Vicente de Paula. Estratégias em Servico Social. Sdo Paulo: Cortez,
32 edicéo, 2001.

3. Projetos de Enfrentamento da Questéo Social

SILVA, lvanete Amaral. Programa Bolsa Familiar para a educacao- bolsa escola.
In: Novas experiéncias de gestdo publica e cidadania. Rio de Janeiro: FGV, 2000.

SPOSATI, Adailsa. Sobre os programas brasileiros de renda minima- PRGM. In:
Renda Minima e crise mundial: saida ou agravamento? Sao Paulo: Cortez, 1997.

SCHERER, Elenise. Renda Minima de Insercdo: inclusdo e exclusdo. In: Renda
Minima e crise mundial: Saida ou agravamento? Sao Paulo: Cortez, 1997.



COHEN, Ernesto e FRANCO, Rolando. Avaliacdo de projetos sociais.
Petropolis, Vozes, 2000, 42 edicdo.

POLIS, 125 idéias para a agdo municipal. Sdo Paulo, Pélis, 2000.
4.0ficinas Tematicas e Projetos de Intervencéao.

O Servico Social, ONGs e Captacédo de Recursos.

O Servico Social na area de saude.

O Servico Social na area da educacéo

O Servico Social na empresa.

O Servigo Social em governos Municipais

O Servico Social na area de criancas e adolescentes

O Servico Social como gestor de conselhos e fundos publicos.
O Servico Social na area de assisténcia social

N OGTRWNE

Metodologia: Aulas expositivas, leituras de textos, Oficinas Tematicas.

Formas de Avaliacdo: Seminarios, trabalho final visando a elaboracdo de um
projeto de intervencdo em Servigo Social.

Bibliografia de apoio:

1. MANFROI, Vania Maria. (1997) Desafios da préatica do assistente social
hoje. Sdo Paulo. Mimeo.

2. MANFROI, Véania Maria (2000) A prética Profissional do Assistente Social
junto aos Programas de Criancas e Adolescentes na Cidade de Vitoria. Vitoria:
UFES (Projeto de pesquisa). Mimeo.
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PROGRAMA

Ementa: A pratica social e a préatica profissional do Servi¢co Social. A questdo da
especificidade e da identidade profissional do assistente social. Niveis de pratica
profissional do Servigo Social nas organizacgdes da sociedade.

Contetdo Programatico

1. ldentidade profissional e o Fazer Profissional hoje

FALCAO, Maria do Carmo. O conhecimento da vida cotidiana: base necessaria
para a pratica social. In: Cotidiano: conhecimento e critica. Sdo Paulo:
Cortez, 22 edi¢édo, 1987

SILVA, Ademir Alves da. (1997) A profissdo de assistente social no limiar do
novo século. In: O social em questdo. Rio de Janeiro: PUC/ Departamento
de Servico Social. Vol. 2,n°2,ano 1. P. 79-96

MONTANO, Carlos Eduardo. (1997) O servico social frente ao neoliberalismo.
Mudancas na sua base de sustentacdo funcional-ocupacional. In: Servigo
social e sociedade. S&o Paulo: Cortez. Ano XVIII, marco. N° 53

VASCONCELOS, Ana Maria de. A pratica profissional dos assistentes sociais e
0 projeto hegemdnico do Servigo Social- SMS/RJ. In: O servigo social e a
quest&o social: direitos e cidadania. Anais, vol. 111, p. 94-102

NEMESS/PUC/SP. Pratica profissional em debate: questdes do cotidiano. Séo
Paulo: PUC/SP- NEMESS, setembro, 1996, n° 2.

2. Questdes tedrico- Metodoldgicas

BATTINI, Odaria. (1999) Das referéncias téorico-metodologicas. In: Assisténcia
social: consstitucionalizacdo, representacdo, praticas. Sdo Paulo: Veras
Editora. P. 21- 62

BARREIRA, Maria Cecilia Nobre. Avaliacdo participativa de programas
sociais. Sdo Paulo/ Lisboa: Veras, CPIHTS, 2000

FALEIROS, Vicente de Paula. Estratégias em Servico Social. Sdo Paulo: Cortez,
3 edicdo, 2001

3. Projetos de Enfrentamento da Questéo Social

SILVA, Ivanete Amaral. Programa bolsa familiar para a educacgdo- bolsa-escola. In: Novas
experiéncias de gestdo publica e cidadania. Rio de Janeiro: FGV, 2000.

SPOSATI, Aldaiza. Sobre os programas brasileiros de renda minima- PRGM. In: Renda minima
e crise mundial: saida ou agravamento? S&o Paulo: Cortez, 1997

SCHERER, Elenise. Renda Minima de Inser¢éo: inclusdo e excluséo. In: Renda Mimima e crise
mundial: saida ou agravamento? S&o Paulo: Cortez, 1997



COHEN, Ernesto & FRANCO, Rolando. Avaliacdo de projetos sociais. Petropolis, Vozes,
2000, 4 edicAo.
POLIS. 125 idéias para a acdo municipal. Sdo Paulo, Pélis, 2000.

4. Oficinas Tematicas e Projetos de Intervencéao

O Servico Social, ONGs e Captacdo de Recursos

O Servico Social na area de saude

O Servico Social na area da educacéo

O Servico Social na empresa

O Servico Social em governos municipais

O Servico Social na area de criancas e adolescentes

O Servico Social como gestor de conselhos e fundos publicos
O Servico Social na area de assisténcia social

NGk WNE

Metodologia: Aulas expositivas, leituras de textos, Oficinas Tematicas

Formas de Avaliacdo: seminarios, trabalho final visando a elaboracéo de um
projeto de intervencdo em Servico Social

Bibliografia de Apoio:

1. MANFROI, Vania Maria. (1997) Desafios da pratica do assistente social hoje. Séo Paulo.
mimeo.

2. MANFROI, Vania Maria. (2000) A Prética Profissional do Assistente Social junto aos
Programas de Criangas e Adolescentes na Cidade de Vitoria. Vitéria: UFES (Projeto de
pesquisa). mimeo.

Qualificacdo dos Servicos Prestados pelo Servico Social
Uso da informatica pelo Servigo Social

Processo de Constituicdo de Parceria e redes

Cidadania no cotidiano

Superagéo do ativismo e voluntarismo

A dimensdo militante do assistente social

Servico Social e preconceitos

Servicgo Social e os Projetos de vida da populacéo



