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Disciplina: TOPICOS ESPECIAIS EM SERVIÇO SOCIAL II Código: SSO 10771

Pré-requisito: não há Carga Horária Semestral: 60 
h

  Créditos: 04 Carga horária – 60hs

Ementa:  Fundamentos  teóricos  metodológicos  contemporâneos  do  Serviço  Social  brasileiro:  a
necessária  articulação  Teoria,  Método  e  História.  Instrumentalidade  e  Serviço  Social.  A  dimensão
técnico-operativa no trabalho de assistentes sociais.  Resoluções e Orientações normativas do CFESS
como instrumentos para o exercício profissional.

Objetivos Específicos:

1. Aprofundar o debate sobre a natureza da teoria e da prática e sua unidade dialética;

2. Discutir sobre a instrumentalidade e o trabalho profissional

3. Problematizar sobre a dimensão técnico operativa no trabalho de assistentes sociais
4. Conhecer algumas Resoluções e Orientações Normativas do CFESS que orientam o exercício 

profissional

Conteúdo Programático 
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Unidade I: Fundamentos teórico-metodológicos e projeto profissional crítico
 Projeto profissional e a crítica ontológica do cotidiano. Características centrais do cotidiano. Dimensão
intelectual  e  postura  investigativa  do  projeto  profissional  do  SSO.  Instrumentalidade  e  exercício
profissional da assistente social. Condições objetivas e subjetivas do exercício profissional.

Unidade II : Dialética do concreto  
O método do materialismo histórico dialético. A relação entre essência e aparência para compreensão
das expressões da questão social. A unidade teoria e prática no Serviço Social
 
Unidade III:  A dimensão técnico-operativa no trabalho de assistentes sociais
Instrumentalidade e planejamento, o plano de trabalho, estudos sociais, visita domiciliar, trabalho com
grupos, projeto de intervenção, Resoluções e Orientações normativas do CFESS como instrumentos para o
exercício profissional.

Metodologia

A disciplina será desenvolvida por meio de aulas expositivas dialogadas, leitura crítica e discussão de
textos em grupos pequenos, apresentações em seminários, dentre outras estratégias, com o auxílio de
data show, vídeos, poesias, etc. 
Conforme regulamento da universidade é necessária a presença de 75% das atividades realizadas e nota
mínima de 7,0 (sete) para aprovação. 

Critérios/Processo de avaliação da Aprendizagem 

 A avaliação constitui estratégia para verificar a apreensão dos conteúdos da disciplina e a capacidade
das/dos estudantes de definirem e reconhecerem a dimensão dos fundamentos teórico-metodológicos
do Serviço Social e a dimensão técnico operativa.

Serão usadas como estratégias: 

1)  1ª  Avaliação  individual  –  11/10 –  Produção  de  um  texto  articulando  os  fundamentos  teórico-
metodológicos do SSO e um instrumento utilizado no cotidiano do trabalho profissional pela AS. (10 pts)

2)  2ª Avaliação Seminários  : A dimensão técnico operativa no trabalho profissional do SSO na área da
Saúde, Assistência Social e Sócio-Jurídica. (datas conforme cronograma) (10 pts – oral e escrito)

A nota final será formada pelo somatório das notas e divididas por 2.    

Bibliografia básica  

Claudio H. M. Horst; Talita Freire M. Anacleto. A Dimensão técnica-operativa no trabalho de
assistentes  sociais/;  Conselho  Regional  de  Serviço  Social  de  Minas  Gerais  (Orgs.).  –  Belo
Horizonte: CRESS, 2023. https://cress-mg.org.br/2023/06/07/livro/ 

https://cress-mg.org.br/2023/06/07/livro/
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GUERRA,  Yolanda.  Projeto  Profissional  crítico:  estratégia  de  enfrentamento  das  condições
contemporâneas da prática profissional. In: Serviço Social & sociedade, São Paulo :Cortez , v.28,
n.91, (set. 2007), p.5-33 

______________.  A  instrumentalidade  no  trabalho  do  assistente  social.In:  Capacitação  em
Serviço Social e Política Social. 
  GUERRA_  A  INSTRUMENTALIDADE  NO  TRABALHO  DO  ASSISTENTE
SOCIAL.pdf — Documento PDF, 130 KB (133988 bytes) 

KOSIK, Karel.  Dialética  do concreto.  Trad.  Célia  Neves  e  Alderico  Toríbio.  4a.  Ed.  Rio  de
Janeiro: Paz e Terra, 1976. (p.09-54 e pp. 195-221).

RAMOS, Adriana; SANTOS, Francine H. C. (Orgs). A dimensão técnico-operativa no trabalho
do assistente social: ensaios críticos. Campinas,SP: Papel Social, 2018. 

SALAZAR, Silvia Neves. Reflexões sobre a unidade teoria/prática no Serviço Social brasileiro. A
essência  do  método  de  Marx.  In:  Revista  Textos  &  Contextos.   V.19  n.  2.  2020.
https://revistaseletronicas.pucrs.br/index.php/fass/issue/current

Bibliografia complementar  

CFESS. O estudo social em perícias, laudos e pareceres técnicos: contribuição ao debate no judiciário,
Previdenciário e na Previdência Social. São Paulo: Cortez, 2006 

ELPIDIO, M. H. Os fundamentos do Serviço Social e a questão etnico-racial. In: ELPIDIO, M. H,  VALDO, J.
P., ROCHA, R. (Orgs) Desafíos para o Serviço Social na luta antiracista: questão etnico-racial em debate.
São Paulo: Analume, 2021, p.73-98 

GUERRA, Yolanda; BACKX, Sheila; SANTOS, Cláudia Mônica dos (Orgs.). A dimensão técnico-  operativa no
serviço social: desafios contemporâneos. São Paulo: Cortez, 3a. Ed. 2017. 

PAULA, Luciana G.P. Estratégias e Táticas: reflexões no campo do Serviço Social. Rio de Janeiro: Lumen
Juris, 2016. 

RAICHELIS, R. D. “Serviço Social, trabalho e profissão no capitalismo contemporâneo”. In RAICHELIS, R. D;
VICENTE, D. P. (Org.); ALBUQUERQUE, V. O. (Org). A nova morfologia dotrabalho no Serviço Social. São
Paulo: Cortez Editora, 2018 

SANTOS, Claudia Monica dos. Do conhecimento teórico sobre a realidade social ao exercício profissional
do assistente social: desafios na atualidade. SILVA, Maria Liduína de Oliveira e(org.). Serviço social no
Brasil: história de resistências e de ruptura com o conservadorismo. São Paulo: Cortez, 2016.

https://revistaseletronicas.pucrs.br/index.php/fass/issue/current
http://www.unirio.br/cchs/ess/Members/silvana.marinho/disciplina-instrumentos-e-tecnicas-de-intervencao/unid-1-unidade-i-servico-social-instrumentalidade-e-a-relacao-entre-teoria-e-pratica/texto-2-guerra-yolanda-instrumentalidade-no-trabalho-do-assistente-social-in-capacitacao-em-servico-social-e-politica-socia/at_download/file
http://www.unirio.br/cchs/ess/Members/silvana.marinho/disciplina-instrumentos-e-tecnicas-de-intervencao/unid-1-unidade-i-servico-social-instrumentalidade-e-a-relacao-entre-teoria-e-pratica/texto-2-guerra-yolanda-instrumentalidade-no-trabalho-do-assistente-social-in-capacitacao-em-servico-social-e-politica-socia/at_download/file
http://www.unirio.br/cchs/ess/Members/silvana.marinho/disciplina-instrumentos-e-tecnicas-de-intervencao/unid-1-unidade-i-servico-social-instrumentalidade-e-a-relacao-entre-teoria-e-pratica/texto-2-guerra-yolanda-instrumentalidade-no-trabalho-do-assistente-social-in-capacitacao-em-servico-social-e-politica-socia/at_download/file
http://www.unirio.br/cchs/ess/Members/silvana.marinho/disciplina-instrumentos-e-tecnicas-de-intervencao/unid-1-unidade-i-servico-social-instrumentalidade-e-a-relacao-entre-teoria-e-pratica/texto-2-guerra-yolanda-instrumentalidade-no-trabalho-do-assistente-social-in-capacitacao-em-servico-social-e-politica-socia/at_download/file
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YAZBEK, Maria Carmelita.  Os fundamentos do Serviço Social e o enfrentamento ao conservadorismo.
Revista  Libertas,  Juiz  de  Fora,  v.20,  n.2,  p.  293-306,jul.  /  dez.  2020.  Disponível  em
https://periodicos.ufjf.br/index.php/libertas/article/view/32934/21667

https://periodicos.ufjf.br/index.php/libertas/article/view/32934/21667
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CRONOGRAMA

Início: 14/08/2023
Término: 12/12/2023

                                        CRONOGRAMA
DATAS                                   CONTEÚDO DAS AULAS

AGOSTO
16 Apresentação Programa e introdução da disciplina
23 Fundamentos teórico-metodológicos e projeto profissional crítico. GUERRA, Yolanda. Projeto Profissional crítico: estratégia

de enfrentamento das condições contemporâneas da prática profissional. In:  Serviço Social & sociedade, São Paulo :Cortez ,
v.28, n.91, (set. 2007), p.5-33 

30 PARALISAÇÃO
CH 12 H/A                                          

SETEMBRO
            06 Continuação – Resoluções do CFESS

13 Instrumentalidade e Serviço Social. GUERRA, Yolanda. A instrumentalidade no trabalho do assistente social.In: Capacitação
em Serviço Social e Política Social. 

  GUERRA_ A INSTRUMENTALIDADE NO TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL.pdf — Documento PDF, 130 KB
(133988 bytes) – Resoluções do CFESS

20 A dialética do concreto. KOSIK, Karel. Dialética do concreto. Trad. Célia Neves e Alderico Toríbio. 4a. Ed. Rio de Janeiro: Paz
e Terra, 1976. (p.09-54 e pp. 195-221). 

27 Continuação  - Resoluções do CFESS

CH 12 H/A

OUTUBRO

04 A unidade teoria e prática no Serviço Social - SALAZAR, Silvia Neves. Reflexões sobre a unidade teoria/prática no Serviço
Social  brasileiro.  A  essência  do  método  de  Marx.  In:  Revista  Textos  &  Contextos.   V.19  n.  2.  2020.
https://revistaseletronicas.pucrs.br/index.php/fass/issue/current

11 ENTREGA DA 1ª AVALIAÇÃO - INDIVIDUAL
Atribuições e competências profissionais das e dos assistentes sociais -  Claudio H. M. Horst; Talita Freire M. Anacleto. A
Dimensão técnica-operativa no trabalho de assistentes sociais/; Conselho Regional de Serviço Social de Minas Gerais (Orgs.). –
Belo Horizonte: CRESS, 2023. https://cress-mg.org.br/2023/06/07/livro (97-112)
A dimensão técnico -operativa . RAMOS, Adriana; SANTOS, Francine H. C. (Orgs). A dimensão técnico-operativa no trabalho
do assistente social: ensaios críticos. Campinas,SP: Papel Social, 2018. (21-45). 

18 O planejamento e o plano de trabalho  -  Claudio H. M. Horst; Talita Freire M. Anacleto. A Dimensão técnica-operativa no
trabalho de assistentes sociais/; Conselho Regional de Serviço Social de Minas Gerais (Orgs.). – Belo Horizonte: CRESS, 2023.
https://cress-mg.org.br/2023/06/07/livro 

25

SEMINÁRIO EM GRUPO – EMILY MORAES/FERNANDA RAMOS, FERNANDA VENTURA/ HELLEN, LETÍCIA,
LENYSE, SARAH, EMANUELLE

CH TOTAL - 16
NOVEMBRO

01 CONTINUAÇÃO - ESTUDOS SOCIAIS E A VISITA DOMICILIAR

2º SEMINÁRIO EM GRUPO -NATÁLIA BRITO, BEATRIZ AGUIAR, THAIS CAMPOS, THAIS ARAUJO, DJ

08 CONTINUAÇÃO – O TRABALHO COM GRUPOS 

3º SEMINÁRIO EM GRUPO – ALÉCIA LIMA, AMANDA SIMÕES, LAIS SABINO, SABRINA SABINO, VITÓRIA 

22 CONTINUAÇÃO – A REUNIÃO E PARECER SOCIAL DO TRABALHO DE ASSISTENTES SOCIAIS

4º SEMINÁRIO EM GRUPO – ANNA CLARA, CASSIANO, ALEXIA, GIOVANNA, KAROL, JULIA GUIMARAES

29 CONTINUAÇÃO - RESOLUÇÕES E NORMATIVAS DO CFESS – ESTATUTO DA IGUALDADE RACIAL 

5º  SEMINÁRIO  EM  GRUPO  –  BEATRIZ  AMORIM,  JUSSARA  FIGUEIREDO,  SAMIA,  MARIA  EDUARDA
ALEXANDRINO, IZABELA, AMANDA

http://www.unirio.br/cchs/ess/Members/silvana.marinho/disciplina-instrumentos-e-tecnicas-de-intervencao/unid-1-unidade-i-servico-social-instrumentalidade-e-a-relacao-entre-teoria-e-pratica/texto-2-guerra-yolanda-instrumentalidade-no-trabalho-do-assistente-social-in-capacitacao-em-servico-social-e-politica-socia/at_download/file
http://www.unirio.br/cchs/ess/Members/silvana.marinho/disciplina-instrumentos-e-tecnicas-de-intervencao/unid-1-unidade-i-servico-social-instrumentalidade-e-a-relacao-entre-teoria-e-pratica/texto-2-guerra-yolanda-instrumentalidade-no-trabalho-do-assistente-social-in-capacitacao-em-servico-social-e-politica-socia/at_download/file
https://cress-mg.org.br/2023/06/07/livro
https://cress-mg.org.br/2023/06/07/livro
https://revistaseletronicas.pucrs.br/index.php/fass/issue/current
http://www.unirio.br/cchs/ess/Members/silvana.marinho/disciplina-instrumentos-e-tecnicas-de-intervencao/unid-1-unidade-i-servico-social-instrumentalidade-e-a-relacao-entre-teoria-e-pratica/texto-2-guerra-yolanda-instrumentalidade-no-trabalho-do-assistente-social-in-capacitacao-em-servico-social-e-politica-socia/at_download/file
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CH – 16 H

DEZEMBRO

05 CONTINUAÇÃO - RESOLUÇÕES E NORMATIVAS DO CFESS

12 Fechamento disciplina/ avaliação geral e entrega de trabalhos 
CH – 08 H

TOTAL HORAS/AULA SEMESTRE: 62 HORAS 


