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Ementa 

Pensar na realidade do processo de formação e do trabalho das/os assistentes sociais na 
sociedade contemporânea pressupõe compreender as condições e relações de trabalho a que 
esses sujeitos estão submetidos em seu cotidiano. Esta disciplina visa apresentar três 
elementos centrais que demonstram como a crescente incorporação das tecnologias de base 
digital trouxe alterações no funcionamento em relação ao tempo para a realização do trabalho, 
ao conteúdo desse processo e à transformação no sentido do trabalho das/os assistentes 
sociais. Além disso, propõe apresentar a utilização de outras ferramentas de trabalho, como a 
arte, dentro da  perspectiva da racionalidade crítica enquanto recurso capaz de ampliar 
potencialidades e abrir novas possibilidades de intervenção. 

Objetivos específicos 
●​ Analisar o uso das TICs, discutir as contradições, desafios e possibilidades da sua 

incorporação no processo de formação e da atuação de profissionais assistentes 
sociais; 
 

●​ Contribuir para a reflexão teórica e de estratégias possíveis de práxis profissional do 
Serviço Social que favoreçam a construção e fortalecimento de processos de formação 
e trabalho culturalmente emancipatórios, mediados pela arte. 
 

Conteúdo Programático 
Introdução  
Apresentação e discussão do programa da disciplina.  
 



 
 

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPÍRITO SANTO 
CENTRO DE CIÊNCIAS JURÍDICAS E ECONÔMICAS 

DEPARTAMENTO DE SERVIÇO SOCIAL 
 

Unidade I – O trabalho na sociedade capitalista: trabalho, tecnologia e serviço 
social 
∙ Categoria trabalho  
. A tecnologia enquanto processo da capacidade humana;  
. Tecnologias e trabalho: processos de degradação das condições e relações de trabalho; 
. Particularidades do uso das TICs na formação e no trabalho das/os assistentes sociais.   
 
Unidade II – Ferramentas que Transformam: Inovação e Criatividade na formação e no 
trabalho profissional  
. Instrumentalidade e Serviço Social 
∙ Arte e tecnologia como instrumento de trabalho para o Serviço social;  
.As contribuições da arte para a materialização do projeto ético-político  do Serviço Social. 

 
Metodologia 
Aulas expositivas e dialogadas; seminários; debates com profissionais; elaboração de 
propostas de intervenção. 
 
Critérios/Processo de avaliação da Aprendizagem 
A avaliação se dará com base nos seguintes pontos:  
 
●​ Pesquisa individual, no peso de 5,0 pontos. 
●​ Elaboração de um projeto de intervenção em grupo no peso de 5,0 pontos.  
 
OBS: Para sua total aprovação é necessária a presença da/o estudante em 75% das 
atividades realizadas e obtenção de nota mínima sete (7,0), conforme Regimento Interno da 
UFES.  
 
OBS: Sobre a frequência, o/a aluno/a que ultrapassar 15 faltas (25% permitido), no semestre, 
será reprovado por falta, conforme consta no regimento da UFES. 
 
OBS: Caso o aluno não obtenha a média 7.0 deverá realizar o/a exame/prova final, devendo 
obter a média 5.0 para aprovação (conforme critério estabelecido pela UFES essa média será 
composta da seguinte forma: soma da média final obtida no semestre com a média obtida no 
exame final, dividida pelo numeral dois). 
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PUCRS. Disponível em: < 
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MATERIAIS NO DRIVE  
 

Bibliografia complementar:  
 
ABÍLIO, Ludmila Costhek; ANTUNES, Ricardo. Uberização, trabalho digital e indústria 4.0. 
Boitempo Editorial, 2021.  
ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho?: Ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do 
mundo do trabalho. 9. Ed. Campinas: Cortez, 2003. 200 p.  
ANTUNES, Ricardo. A dialética do trabalho: escritos de Marx e Engels. Editora Expressão 
Popular. 6. ed. São Paulo, 2011. ,  
ANTUNES, Ricardo. Riqueza e miséria do trabalho no Brasil II. 1.Ed. São Paulo: Boitempo 
Editorial, 2013. 447p.  
ANTUNES, Ricardo. O privilégio da servidão. São Paulo: Boitempo, 2018. , Ricardo. 
Coronavírus: o trabalho sob o fogo cruzado. São Paulo: Boitempo, 2020. ISBN: 
978-65-5717-0001-4 (recurso eletrônico).  
ANTUNES, Ricardo. Capitalismo pandêmico. São Paulo: Boitempo, 2022. ALVES, Giovanni. 
Trabalho e reestruturação produtiva no Brasil neoliberal: precarização do trabalho e 
redundância salarial. Revista Katálysis, v. 12, p. 188- 197, 2009 
 

 

Data Conteúdo e atividades Bibliografia 

SETEMBRO  
23/09 RECEPÇÃO DAS/OS/ES 

CALOURAS/OS/ES 2025/2 
 

 

25/09 RECEPÇÃO DAS/OS/ES 
CALOURAS/OS/ES 2025/2 

 

30/09 Acolhimento e apresentação do 
Plano de Ensino 

 

                                     
 OUTUBRO 
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02/10 Unidade I – O trabalho na 
sociedade capitalista: 
trabalho, tecnologia e serviço 
social 
 
Relatório Global de 
Conectividade 2022 

https://www.itu.int/itu-d/reports/statistics/global-conn
ectivity-report-2022/ 

07/10 Mostra de Profissões 
 

 

09/10 Categoria trabalho ANTUNES, Ricardo. Os sentidos do trabalho: 
ensaio sobre a afirmação e a negação do trabalho. 
Boitempo editorial, 2001. 

14/10 Continuação ANTUNES, Ricardo. Os sentidos do trabalho: 
ensaio sobre a afirmação e a negação do trabalho. 
Boitempo editorial, 2001. 

16/10 O trabalho na sociedade 
capitalista 

MEPBAM, John. O processo de trabalho 
capitalista. Tradução de José Ricardo Tauille e 
Carlos Ronaldo Paes Ferreira. Instituto de 
Economia Industrial- 
IEI/UFRJ, n° 37, 1976. 43p. 
 

21/10 A tecnologia enquanto processo 
da capacidade humana;  

RIBEIRO, Darcy. O Processo Civilizatório (3* ed.). 
Civilização Brasileira, 1975. 

23/10 Continuação RIBEIRO, Darcy. O Processo Civilizatório (3* ed.). 
Civilização Brasileira, 1975. 
 

28/10  Tecnologias e trabalho: 
processos de degradação das 
condições e relações de 
trabalho; 

ANTUNES, Ricardo. Coronavírus: o trabalho sob o 
fogo cruzado. São Paulo: 
Boitempo, 2020. ISBN: 978-65-5717-0001-4 
(recurso eletrônico). 
 

30/10 Continuação 
 

 

NOVEMBRO 
04/11 Particularidades do uso das 

TICs na formação e no trabalho 
das/os assistentes sociais. 

LEWGOY, Alzira Maria Baptista. A formação em 
Serviço Social e o ensino remoto emergencial. 
Associação Brasileira de Ensino e Pesquisa em 
Serviço Social (ABEPSS). Brasília: Associação 
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Serviço 
Social-ABEPSS, 2021. 

https://www.itu.int/itu-d/reports/statistics/global-connectivity-report-2022/
https://www.itu.int/itu-d/reports/statistics/global-connectivity-report-2022/
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06/11 Particularidades do uso das 
TICs na formação e no 
trabalho das/os assistentes 
sociais. 

FERNANDES, Allysson Barbosa et al. O serviço 
social e o uso de tecnologias de informação e 
comunicação no exercício profissional. Revista 
Ibero-Americana de Humanidades, Ciências e 
Educação, v. 10, n. 5, p. 2708-2720, 2024. 

11/11 Apresentação das pesquisas  5,0 pontos. 
 

13/11 Unidade II – Ferramentas que 
Transformam: Inovação e 
Criatividade na formação e no 
trabalho profissional  
Instrumentalidade e Serviço 
Social 
 

GUERRA, Yolanda. A instrumentalidade do 
Serviço Social. Cortez Editora, 2022. 

18/11 ∙Arte e tecnologia como 
instrumento de trabalho para o 
Serviço social;  

SANTOS, Franciele Machado dos. A Arte como 
Instrumento de Trabalho da(o) Assistente  
Social. 2019.  186 f. Dissertação (Mestrado) - 
Programa de Pós-Graduação em Serviço Social, 
PUCRS. Disponível em: < 
https://tede2.pucrs.br/tede2/bitstream/tede/8467/2/
Disserta%c3%a7%c3%a3o%20-%20Franciele%20
Machado%20dos%20Santos.pdf>. Acesso em: 06 
de março de 2024. 

25/11 Continuação Convidada: Assistente Social e artista 

27/11 Exibição de filme/curta 
 

Bate papo com o Cineasta  

DEZEMBRO 

02/12 A Arte como Mediação de 
Processos Culturalmente 
Emancipatório 

SCABELLO, Juliana Cristina. Processos 
culturalmente emancipatórios na práxis 
profissional do Serviço Social: uma 
problematização. 2023. Dissertação (Mestrado em 
Serviço Social) - Programa de Estudos 
Pós-Graduados em Serviço Social da Pontifícia 
Universidade Católica de São Paulo, São Paulo, 
2023. Disponível em: 
<https://repositorio.pucsp.br/jspui/bitstream/handle/
40015/1/Juliana%20Cristina%20Scabello.pdf>. 
Acesso em: 06 de março de 2024. 

https://tede2.pucrs.br/tede2/bitstream/tede/8467/2/Disserta%c3%a7%c3%a3o%20-%20Franciele%20Machado%20dos%20Santos.pdf
https://tede2.pucrs.br/tede2/bitstream/tede/8467/2/Disserta%c3%a7%c3%a3o%20-%20Franciele%20Machado%20dos%20Santos.pdf
https://tede2.pucrs.br/tede2/bitstream/tede/8467/2/Disserta%c3%a7%c3%a3o%20-%20Franciele%20Machado%20dos%20Santos.pdf
https://repositorio.pucsp.br/jspui/bitstream/handle/40015/1/Juliana%20Cristina%20Scabello.pdf
https://repositorio.pucsp.br/jspui/bitstream/handle/40015/1/Juliana%20Cristina%20Scabello.pdf
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04/12 A contribuição do hip-hop 
para a construção de 
pedagogias de resistência e 
de transformação social 

Convidados 
 

09/12 Apresentação grupo 1    

11/12 Apresentação grupo 2    

16/12 Apresentação grupo 3    

18/12 Apresentação grupo 4    

22/12 
a 
20/01 

Recesso/ férias docentes  

JANEIRO 
 

22/01 Visita a galeria de artes da 
UFES 

 

27/01 Visita ao laboratório tecnológico   

29/01 Visita ao Planetário da UFES  
FEVEREIRO 

 
03/02 Visita ao CRJ  

05/02 Debate sobre as visitas   

10/02 Serviço social e os desafios da 
construção de uma pedagogia 
emancipatória  

ABREU, Marina Maciel. Serviço Social e a 
organização da cultura: perfis pedagógicos da 
prática profissional. Cortez Editora, 2018. 

12/02 Continuação  

16/02 
a 
18/02 

Carnaval e Quarta-Feira de 
Cinzas 

 

19/02 Atividade de encerramento da 
disciplina/ avaliação e feedback. 

 

24/02 Término do semestre letivo 
2025/2 

 

 


