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Pré-requisito:  Carga Horária Semestral: 60h 
Ementa: 
Origens do planejamento. Referências teóricas – metodológicas do planejamento nos enfoques 
normativo e estratégico – situacional. Modelos de planejamento. Funções do planejamento em 
órgãos da administração pública, empresas e organizações da sociedade civil. Instrumentos e 
técnicas auxiliares na elaboração, monitoramento e avaliação de planos, programas e projetos. 
Estratégias de captação, negociação e controle de recursos. O planejamento como um trabalho 
do Assistente Social. 

 

Objetivos Específicos 

1 Compreender o processo de planejamento como racionalidade a partir das forças 
econômicas, políticas e sociais que definem o Mundo Moderno. 

2 Refletir os elementos teórico-metodológicos do Processo de Planejamento, bem como 
sua relevância como instrumento para a prática do Serviço Social. 

3 Conhecer e analisar experiências de Planejamento em instituições a partir dos novos 
paradigmas da gestão social. 

4 Habilitar os e as estudantes teórica e metodologicamente para a elaboração de planos, 
programas e projetos, bem como sua execução e avaliação no Contexto Institucional. 

Conteúdo Programático 

Introdução 
Apresentação e discussão do programa da disciplina. 

 
Unidade I – A Teoria do Planejamento Social 
∙ O processo de planejamento: Natureza, finalidades e benefícios. 
∙ O planejamento e a Ação Governamental: do planejamento normativo ao planejamento 
estratégico. 
∙ Metodologia participativa e Aspectos Conceituais do Planejamento. 
Unidade II – O Planejamento nos Processos de Trabalho em Serviço Social 
A dimensão investigativa no exercício do Serviço Social; 
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∙ O planejamento como processo técnico-político; 
∙ Aspectos metodológicos do Planejamento em Serviço Social; 
Unidade III – Laboratório de Elaboração de Projetos de Intervenção 
∙ Experimentação do conteúdo teórico no planejamento de ações voltadas para os campos de 
estágio; 
∙ Elaboração de Projetos de Intervenção. 

Metodologia 

Aulas expositivas e dialogadas; seminários; debates com profissionais sobre experiência de 
planejamento; elaboração de exercícios práticos e propostas de intervenção. 

Critérios/Processo de avaliação da Aprendizagem 

∙ Avaliação individual (Prova)- 04 pts 
∙ 4 estudos dirigidos (0,25 x 4) – 1 pt. 
∙ Participação nas atividades e debates em sala de aula: 1 pt 
∙ Elaboração de um projeto de intervenção tomando como referência a área de inserção do 
aluno no campo de estágio- 04 pts 

Bibliografia básica 

1. BAPTISTA, Mirian Veras. Planejamento Social – Intencionalidade e Instrumentação. 
SP. Veras Editora, 2000. 

2. BERTOLLO, Kathiúça. Planejamento em Serviço Social: tensões e desafios no 

exercício profissional. Temporalis, Brasília (DF), ano 16, n. 31, jan/jun. p. 333-356, 
2016. Disponível em: 
<file:///C:/Users/maria/Downloads/Dialnet-PlanejamentoEmServicoSocial-5634758.pdf 
> Acesso em: 18 mar 2023 

3. BOSCHETTI, Ivanete. Avaliação de políticas, programas e projetos sociais. In: Serviço 
Social: Direitos Sociais e Competências Profissionais. Brasília: CFESS/ ABEPSS, 2009. 
Disponível em: 
<http://www.cressrn.org.br/files/arquivos/V6W3K9PDvT66jNs6Ne91.pdf> Acesso em 
14 mar 2023 

4. CFESS; ABEPSS; CEAD; UNB. Recomendações para elaboração do projeto de 
intervenção. In: Capacitação em serviço social e política social: o trabalho do assistente 
social. Módulo 05. Brasília: UNB, Centro de Educação Aberta, Continuada a Distância, 
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2000. p. 46-54. Disponível em: 
<http://www.unirio.br/cchs/ess/Members/silvana.marinho/disciplina-instrumentos-e-tecn 
icas-de-intervencao/unid-3-producao-de-conhecimento-e-estrategias-de-intervencao/text 
o-19-cfess-abepss-2013-coordenacao-recomendacoes-para-elaboracao-do-projeto-de-int 
ervencao-in-capacitacao-em-servico-social-e-politica-social-modulo-5-intervencao-e-pe 
squisa-em-servico-social-brasilia-cfess-abepss-cead-unb-2001/view> Acesso em 14 mar 
2023 

6. COUTO, Berenice Rojas. Formulação de projeto de trabalho profissional. In: Serviço 
Social: Direitos Sociais e Competências Profissionais. Brasílica: CFESS/ ABEPSS, 
2009. Disponível em: 
<https://www.cressrn.org.br/files/arquivos/429f4p9h466ylSR97U4f.pdf > Acesso em 15 
mar 2023 

7. GUERRA, Yolanda. A dimensão investigativa no exercício profissional. In: Serviço 
Social: Direitos Sociais e Competências Profissionais. Brasília: CFESS/ ABEPSS, 2009. 
Disponível em: 
<http://www.cressrn.org.br/files/arquivos/C8pQHQOyl68c9Bc41x5Y.pdf> Acesso em 
15 mar 2023 

8. SCHMITZ, Lindsey Oliva Fontana; SCHAPPO, Sirlândia. Planejamento e Serviço 
Social: elementos para elaboração de projetos. Santa Catarina, 2017. Disponível 
em:<https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/180174/101_00244.pdf?seq 
uence=1&isAllowed=y>. Acesso em: 19 mar 2023. 

9. TEIXEIRA, Joaquina Barata. Formulação, administração e execução de políticas 
públicas. In: Serviço Social: Direitos Sociais e Competências Profissionais. Brasílica: 
CFESS/ ABEPSS, 2009. Disponível em: 
<https://www.cressrn.org.br/files/arquivos/5x595ziU0wuEf5yA63Zw.pdf> Acesso em 
15 mar 2023 

Bibliografia complementar 

1. BARREIRA, Maria Cecília. R. N. Avaliação participativa de programas sociais. São 
Paulo: Veras Editora, 2000. 

2. BARBOSA, Mário da Costa. Planejamento e serviço Social. São Paulo: Cortez, 1980. 

3. BIERRENBACH, Maria Ignês. Política e planejamento Social. Cap. II – a questão do 
planejamento Social no Brasil. P. 37 – 78. SP. Cortez. 1981. 

4. COSTA, Selma Frossard. O planejamento do estágio em serviço social. Serviço Social 
em Revista. Londrina, v. 1, n 1. p 59-69. Jul/dez 1998. 

5. GANDIN, Danilo. A prática do planejamento participativo. Rio de Janeiro: Vozes, 
1997.p. 17-60. 

6. TRINDADE, Rosa Lúcia Predes. Desvendando as determinações do instrumental 
técnico-operativo do serviço social na articulação entre demandas sociais e projetos 
profissionais. Rev. Temporalis, n. 4, p. 21- 41. 
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CRONOGRAMA 
 

Data Conteúdo Referências/bibliografia 
22/10 1 - Apresentação do 

conteúdo da 
disciplina e da 
metodologia a ser 
utilizada. 
2 - Discussão 

sobre os 
instrumentos de 
avaliação 

 

 
Plano de Ensino com bibliografia e cronograma. 
 
 

                UNIDADE I – PRIMEIRAS APROXIMAÇÕES: PLANEJAMENTO EM SERVIÇO SOCIAL 

24/10  BERTOLLO, Kathiúça. Planejamento em Serviço Social: tensões e 
desafios no exercício profissional. Temporalis, Brasília (DF), ano 16, 
n. 31, jan/jun. p. 333-356, 2016. Disponível em: 
file:///C:/Users/maria/Downloads/Dialnet-PlanejamentoEmServicoS 
ocial-5634758.pdf. 

29/10  TEIXEIRA, Joaquina Barata. Formulação, administração e execução de 
políticas públicas. In: Serviço Social: Direitos Sociais e Competências 
Profissionais. Brasílica: CFESS/ ABEPSS, 2009. 
Disponível em: 
<https://www.cressrn.org.br/files/arquivos/5x595ziU0wuEf5yA63Zw. 
pdf> 

31/10  MANGINI, Fernanda Nunes da Rosa; SILVA, Arthur Almeida. 
Metodologias de Planejamento e estudos prospectivos: contribuições para 
o Serviço Social.  Socied. em Deb. Pelotas, v. 25, n. 1, p. 108-130, jan./abr. 2019. 
Disponível em: https://revistas.ucpel.edu.br/rsd/article/view/1905 

05/11  MANGINI, Fernanda Nunes da Rosa; SILVA, Arthur Almeida. 
Metodologias de Planejamento e estudos prospectivos: contribuições 
para o Serviço Social.  Socied. em Deb. Pelotas, v. 25, n. 1, p. 108-130, jan./abr. 
2019. Disponível em: https://revistas.ucpel.edu.br/rsd/article/view/1905 
Vídeo 1 Planejamento e a gestão das políticas sociais (Tiana Borba) 
00:15:23 

07/11  Primeira conversa sobre o PI 

     
UNIDADE II: APROFUNDANDO O DEBATE: A DIMENSÃO POLÍTICA, TÉCNICA E OPERATIVA 

DO PLANEJAMENTO 
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12/11  BAPTISTA, Myrian Veras. Planejamento Social – Intencionalidade e  
Instrumentação. SP. Veras Editora, 2000. Parte I – A racionalidade do 
planejamento. O planejamento  como processo político (p. 13 a 26). 

14/11  BAPTISTA, Myrian Veras. Planejamento Social – Intencionalidade e       
Instrumentação. SP. Veras Editora, 2007. Parte 2 – O planejamento 
como processo ético-político.Construção/reconstrução do objeto: sobre 
o que planejar (p. 27 a 72). 

19/11  BAPTISTA, Myrian Veras. Planejamento Social – Intencionalidade e 
Instrumentação. SP. Veras Editora, 2000. Parte 2 – Identificação de 
prioridades de intervenção. Definição de objetivos e estabelecimentos 
de metas. (p. 73 a 86) 

21/11  BAPTISTA, Myrian Veras. Planejamento Social – Intencionalidade e 
Instrumentação. SP. Veras Editora, 2000. Parte 2 – Análise de 
alternativas de intervenção (p. 87 a 96) 

26/11  BAPTISTA, Myrian Veras. Planejamento Social – Intencionalidade e 
Instrumentação. SP. Veras Editora, 2000. Parte 2 – Planificação. 
Implementação. Implantação e execução. Controle. Avaliação. 
Retomada do processo (p. 97 a 122) 

28/11  Revisão do Conteúdo 

03/12  Prova 

  UNIDADE III –  INSTRUMENTOS TECNICO-OPERATIVOS PARAO PLANEJAMENTO UTLIZADOS 
NO PROCESSO DE TRABAHO DO/DA/DE ASSISTENTE SOCIAL 

5/12  Oficina para discussão do roteiro e elaboração do Projeto de Intervenção. 
CFESS; ABEPSS; CEAD; UNB. Recomendações para elaboração do 
projeto de intervenção. In: Capacitação em serviço social e política 
social: o trabalho do assistente social. Módulo 05. Brasília: UNB, Centro 
de Educação Aberta, Continuada a Distância, 2000. p. 46-54. Disponível 
em: 
<http://www.unirio.br/cchs/ess/Members/silvana.marinho/disciplina-i 
nstrumentos-e-tecnicas-de-intervencao/unid-3-producao-de-conhecim 
ento-e-estrategias-de-intervencao/texto-19-cfess-abepss-2013-coorden 
acao-recomendacoes-para-elaboracao-do-projeto-de-intervencao-in-ca 
pacitacao-em-servico-social-e-politica-social-modulo-5-intervencao-e 
-pesquisa-em-servico-social-brasilia-cfess-abepss-cead-unb-2001/vie w> 

10/12  Continuidade da Oficina projeto de intervenção-  
Texto base. SCHMITZ, Lindsey Oliva Fontana; SCHAPPO, Sirlândia. 
Planejamento e Serviço Social: elementos para elaboração de projetos. 
Santa Catarina, 2017. Disponível 
em:<https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/180174/1 
01_00244.pdf?sequence=1&isAllowed=y>. Acesso em: 19 mar 2023. 
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12/12  Continuidade da Oficina projeto de intervenção-  
Texto base. SCHMITZ, Lindsey Oliva Fontana; SCHAPPO, Sirlândia. 
Planejamento e Serviço Social: elementos para elaboração de projetos. 
Santa Catarina, 2017. Disponível 
em:<https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/180174/1 
01_00244.pdf?sequence=1&isAllowed=y>. Acesso em: 19 mar 2023 

17/12  Mesa com Assistente Social para falar sobre o processo de planejamento 
no contexto do SUAS – Silvana Gallina (Coordenação da Gestão do 
Trabalho/Gerência de Gestão da Assistência Social/Secretaria de Assistência 
Social de Vitória) 

19/12  ATENDIMENTO PARA DISCUSSÃO/ORIENTAÇÃO PI 

21/12  ATENDIMENTO PARA DISCUSSÃO/ORIENTAÇÃO PI 

23/01/2025  COUTO, Berenice Rojas. Formulação de projeto de trabalho 
profissional. In: Serviço Social: Direitos Sociais e Competências 
Profissionais. Brasílica: CFESS/ ABEPSS, 2009. Disponível em: 
<https://www.cressrn.org.br/files/arquivos/429f4p9h466ylSR97U4f.p df 
> 

28/01  ATENDIMENTO INDIVIDUAL PARA ORIENTAÇÃO  PI 

30/01  Mesa com assistentes sociais sobre a elaboração do Plano de Trabalho -  a 
proposta é convidar as colegas da educação de Cariacica 

04/02  SOUZA FILHO, Rodrigo de; GURGEL, Claudio. Gestão Democrática e 
Serviço Social. Sçao Paulo: Editora Cortez. 2016.  Cap 4 – Orientações 
gerais para a intervenção tecnico-operativa. 4.1 – A perspectiva teórico-
política de enfrentamento da conjuntura atual. 4.2 – As funções gerenciais 
básicas: direção, organização, planejamento e controle 

06/02  SOUZA FILHO, Rodrigo de; GURGEL, Claudio. Gestão Democrática e 
Serviço Social. Sçao Paulo: Editora Cortez. 2016.  Cap 4 – Orientações 
gerais para a intervenção tecnico-operativa. 4.1 – A perspectiva teórico-
política de enfrentamento da conjuntura atual. 4.2 – As funções gerenciais 
básicas: direção, organização, planejamento e controle 

11/02  BOSCHETTI, Ivanete. Avaliação de políticas, programas e projetos 
sociais. In: Serviço Social: Direitos Sociais e Competências 
Profissionais. Brasília: CFESS/ ABEPSS, 2009. Disponível em: 
<http://www.cressrn.org.br/files/arquivos/V6W3K9PDvT66jNs6Ne91 
.pdf> Acesso em 14 mar 2023 

13/02  BOSCHETTI, Ivanete. Avaliação de políticas, programas e projetos 
sociais. In: Serviço Social: Direitos Sociais e Competências 
Profissionais. Brasília: CFESS/ ABEPSS, 2009. Disponível em: 
<http://www.cressrn.org.br/files/arquivos/V6W3K9PDvT66jNs6Ne91 
.pdf>. 

UNIDADE IV – RETOMANDO O DEBATE – A DIMENSÃO INVESGATIVA NO EXERCÍCIO 
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PROFISSIONAL 
18/02  Entrega da primeira versão do PI para análise 

20/02  GUERRA, Yolanda. A dimensão investigativa no exercício 
profissional. In: Serviço Social: Direitos Sociais e Competências 
Profissionais. Brasília: CFESS/ ABEPSS, 2009. Disponível em: 
<http://www.cressrn.org.br/files/arquivos/C8pQHQOyl68c9Bc41x5Y. 
pdf>  

25/02  Videos 1 e 2 - A dimensão investigativa do/a/e assistente social. 
Planejamento e gestão das políticas sociais – Tiana Borba 

27/02  Mesa com AS sobre exp eriências em Planejamento em Serviço Social nas 
Políticas Sociais 

06/03  SEMINÁRIO EXPOSIÇÃO DOS PI 

11/03   SEMINÁRIO EXPOSIÇÃO DOS PI 

13/03   SEMINÁRIO EXPOSIÇÃO DOS PI 

18/03    SEMINÁRIO EXPOSIÇÃO DOS PI 

20/03  FINALIZAÇÃO DAS ATIVIDADES E AVALIAÇÃO DA 
DISCIPLINA 

20/03  Prova Final (todo conteúdo do semestre, para aqueles que não 
conseguiram média 7pts na disciplina) 

 


