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 Plano de Ensino 2023/1 

Universidade Federal do Espírito Santo Campus: Goiabeiras 

Curso: Serviço Social 

Departamento Responsável: Serviço Social 

Data de Aprovação (Art. nº 91): 

Docente responsável: Jeane Andréia Ferraz Silva 

Qualificação / link para o Currículo Lattes: 

Doutora em Serviço Social: http://lattes.cnpq.br/1191662939408746 

Disciplina: ESTÁGIO SUPERVISIONADO EM SERVIÇO 

SOCIAL II                    

Código: SSO 00020               

                

Pré-requisito: FUNDAMENTOS TEÓRICOS 

METODOLÓGICOS DO SERVIÇO SOCIAL III; 

FUNDAMENTOS ÉTICOS E ÉTICA PROFISSIONAL 

Carga Horária Semestral: 

60 h 

Créditos: Distribuição da Carga Horária Semestral  

Teórica Exercício Laboratório 

60 H 

Prática: 120 H 

------------- --------------------  

Ementa:  

Desenvolvimento de um projeto de intervenção, articulando-o com o referencial teórico-

metodológico apreendido nas disciplinas de fundamentos e instrumentalização teórico-operativo do 

Serviço Social. 

 

Objetivos Específicos   

• Compreender as relações estabelecidas no ambiente socioinstitucional e as demandas por 

políticas públicas decorrentes da conjuntura e das estratégias do Estado no tratamento à questão 

social e suas múltiplas expressões; 

• Utilizar o instrumental teórico-metodológico e técnico-operativo no processo interventivo 

como estratégia de instrumentalização e mediação do trabalho do Assistente Social nos diversos 

contextos em consonância com o Projeto Ético-Político; 

• Despertar o olhar investigativo sobre a realidade do campo de estágio para a formulação de 

intervenções e pesquisas (elementos para o TCC); 

• Efetuar um balanço crítico do debate sobre o processo de trabalho e Serviço Social, de modo 

 

http://lattes.cnpq.br/1191662939408746
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a desvelar o significado do trabalho do Serviço Social neste contexto em consonância com o 

Projeto Ético-Político. 

Conteúdo Programático   

Unidade I:  

• O debate sobre a questão social e as respostas do Estado Neoliberal. 

• O contexto do trabalho profissional diante das novas demandas e espaços sócio 

institucionais no trato da questão social na contemporaneidade; 

• O redimensionamento sóciocupacional e as demandas para o serviço social: desafios para 

o aperfeiçoamento técnico-operativo, teórico-metodológico e ético-político no contexto 

atual; 

• O Estágio Supervisionado nas Diretrizes Curriculares da Abepss (1996). 

 

Unidade II: 

• A utilização, a aplicação e a análise dos instrumentos de sistematização e intervenção do 

trabalho do assistente social na perspectiva a instrumentalidade: relatórios, entrevistas, 

processo grupal, parecer social, trabalho comunitário, reunião, estudo social e outros; 

• A dimensão propositiva e investigativa da ação profissional no conjunto das políticas 

públicas; 

• Troca de experiências e interação entre os diversos campos de estágio. 

 

 

Metodologia  

• Aulas expositivas e dialogadas; 

• Oficina “Construindo o Plano de Estágio” em conjunto com estagiários, supervisores de 

campo e acadêmico; 

• Leitura e discussão de textos comuns a todos os campos; 

• Indicação de leitura de textos conforme as áreas dos campos de estágio; 

• Compartilhamento de diário de campo semanalmente; 

• Supervisão Semanal; 

• Visita/Contato com o campo de estágio. 

• Seminários com a participação de supervisores de campo (por área) 

 

Critérios/Processo de avaliação da Aprendizagem  

• Avaliação da supervisão acadêmica: Diários de campo; Plano de Estágio; 4 (quatro) 

Relatórios; Relatório Semestral; elaboração de projeto de intervenção. 

• Avaliação da supervisão de campo: roteiro de avaliação. 

• Auto avaliação do/a estudante: roteiro de avaliação. 

 

Bibliografia básica 

Unidade I 

ABEPSS. Política Nacional de Estágio Supervisionado. PNE versão maio 2010 corrigida 

(abepss.org.br). 

CFESS. Atribuições privativas do/da assistente social em questão. CFESS, 2020, v.2. 
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Disponível em: www.cfess.org.br/arquivos/CFESS202-AtribuicoesPrivativas-Vol2-Site.pdf 

(Atribuições e competências profissionais revisitadas: a nova morfologia do trabalho no Serviço 

Social – Raquel Raichelis). 

 

CFESS. Resolução n. 533. Regulamenta a Supervisão direta de estágio em Serviço Social. 29 de 

setembro de 2008. 

 

COUTO, Berenice Rojas. Formulação de trabalho Profissional. Brasília: CFESS/ABEPSS, 2009. 

 

EURICO, Márcia C. A luta contra as explorações/opressões, o debate étnico-racial e o trabalho do 

assistente social. Serv. Soc. Soc., São Paulo, n. 133, p. 515-529, set./dez. 2018 515 

http://dx.doi.org/10.1590/0101-6628.157 

 

 

Unidade II 

GUERRA, Yolanda. A dimensão técnico-operativa do exercício profissional. In: SANTOS, C.M, 

BACKY, S. GUERRA, Y (org). A dimensão técnico-operativa no Serviço Social: desafios 

contemporâneos. 3ª Edição. São Paulo, Cortez, 2017. Pag. 49 a 76. 

TRINDADE, Rosa Lúcia P. Ações profissionais, procedimentos e instrumentos no trabalho dos 

assistentes sociais nas políticas sociais. In: SANTOS, C.M.; BACKX, S.; GUERRA, Y.  (orgs.) A 

dimensão técnico-operativa no Serviço Social: desafios contemporâneos. Juiz de Fora: Ed. UFJF, 

2012, p. 69-102. 

GUERRA, Yolanda. A dimensão investigativa no exercício profissional. In: Serviço Social: 

direitos sociais e competências profissionais. Brasília: CFESS/ABEPSS, 2009, p. 701-717. 

MIOTO, R. C. Orientação e acompanhamento de indivíduos, grupos e famílias.  In:  

CFESS/ABEPSS.  Serviço Social: Direitos Sociais e Competências Profissionais. Brasília, 

CFESS/ABEPSS. 2009 

 

  Bibliografia complementar 

 

Textos de Política Social 

 

PRATES, Jane Cruz. A questão dos instrumentais técnico-operativos numa perspectiva dialético 

crítica de inspiração marxiana. Revista Virtual Textos & Contextos, nº 2, dez/2003. Disponível 

em: <http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/fass/article/viewFile/948/728>. Acesso em: 

13/03/2018. 

BEHRING, E. R.; BOSCHETTI, I. Política Social: fundamentos e história. São Paulo: Cortez, 

2006. Biblioteca básica de serviço social; v.2. 

SADER, E.; GENTILI, P (orgs).  Pós-neoliberalismo. As políticas sociais e o Estado 

democrático. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1995. 

SOARES, L. T. Os custos sociais do ajuste neoliberal na América Latina. 2 ed. São Paulo: 

 

http://www.cfess.org.br/arquivos/CFESS202-AtribuicoesPrivativas-Vol2-Site.pdf
http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/fass/article/viewFile/948/728
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Cortez, 2002. (Coleção questões da nossa época). 

VIANNA, M. L. T. W. A nova política social no Brasil: uma prática acima de qualquer suspeita 

teórica? In: Revista Praia Vermelha. Política Social e Serviço Social: elementos históricos e 

debate atual. v.18 n.1. Rio de Janeiro: UFRJ, 2008. 

MAURIEL, A. P. O. Combate à pobreza e (des) proteção social: dilemas teóricos das “novas” 

políticas sociais. In: Revista Praia Vermelha. Estudos de Políticas e Teoria Social. v.14 e 15. 

Rio de Janeiro: UFRJ, 2006. 

PASTORINI, A; GALIZIA, S. A redefinição do padrão de proteção social brasileiro. In: 

Revista Praia Vermelha. Estudos de Políticas e Teoria Social. v.14 e 15. Rio de Janeiro: 

UFRJ, 2006. 

 

Textos de Análise Institucional 

 

BISNETO, J. A. A Análise Institucional no Processo de Renovação do Serviço Social no Brasil. 

In: VASCONCELOS, E. (Org.). Saúde Mental e Serviço Social. 1 ed. São Paulo: Cortez, 

2000, v. 1, p. 291-328. 

BISNETO, J. A. Serviço Social e saúde mental: uma análise institucional da prática. São 

Paulo: Cortez, 2007. 

SOUZA, H. Como se faz análise de conjuntura. São Paulo: Brasiliense, 1984. 

GUERRA, Y. A instrumentalidade do Serviço Social. In: Rev. Serv. Social e Sociedade, n° 62, 

mar de 2000. 

FALEIROS, V. Saber Profissional e Poder Institucional. São Paulo: Cortez, 1997. 

NETO, J. P; FALCÃO, M. do C. Cotidiano: conhecimento e crítica: São Paulo, Cortez, 1987.  

 

Textos Serviço Social e Trabalho Profissional 

 

IAMAMOTO.  M. V. Projeto Profissional, espaços ocupacionais e trabalho do(a) assistente 

social. In: CFESS. Atribuições privativas do(a) assistente social. Brasília, COFI, 2002. 

GUERRA, Y.  As dimensões da Prática Profissional e a possibilidade de reconstrução crítica 

das demandas contemporâneas. In: Revista Libertas, Juiz de Fora: UFJF, v2, 2002.  

MIOTO, R. C. T.; LIMA, T. C. S. A dimensão técnico operativa do Serviço Social em foco: 

sistematização de um processo investigativo. In: Revista Textos & Contextos. Porto Alegre. v. 

8 n.1. jan./jun. 2009. 

SANTOS, C. M. As Dimensões da Prática Profissional do Serviço Social. In: Revista Libertas, 

Juiz de Fora: UFJF, v 2, n 2, 2002.  

SOUSA, C. T.  A prática do assistente social: conhecimento, instrumentalidade e intervenção 

profissional. In: Revista Emancipação, Ponta Grossa, 8(1): 119132, 2008. 

TORRES, M. M. Atribuições privativas presentes no exercício profissional do assistente social: 

uma contribuição para o debate. In: Revista Libertas, Juiz de Fora: UFJF, v. 4 e 5, n. especial, 

2005. 

CFESS. Perfil de assistentes sociais no Brasil: formação, condições de trabalho e exercício 

profissional Brasília, DF: CFESS, 2022. Disponível em: 2022Cfess-PerfilAssistentesSociais-

Ebook.pdf 

MIOTO, R. C. Estudos Socioeconômicos.  In:  CFESS/ABEPSS.  Serviço Social: Direitos 

Sociais e Competências Profissionais. Brasília, CFESS/ABEPSS. 2009. p. 481-496. 

http://www.cfess.org.br/arquivos/2022Cfess-PerfilAssistentesSociais-Ebook.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/2022Cfess-PerfilAssistentesSociais-Ebook.pdf
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Bibliografia específica para cada campo de estágio 

   1- Empresa/Saúde do Trabalhador 

ALVES, G. Precarização do trabalho e saúde do trabalhador no Brasil. In: __________. 

Dimensões da precarização do trabalho: ensaios da sociologia do trabalho. Bauru: Canal 6, 

2013, p.127-140. 

 

AMARAL, A. S. do; CESAR, Mônica de J. O trabalho do Assistente Social nas empresas 

capitalistas. In:  CFESS/ABEPSS.  Serviço Social: Direitos Sociais e Competências Profissionais. 

Brasília, CFESS/ABEPSS. 2009.  

 

ABREU, S. L. de L. R. G. de.; COSTA, D. V. F.; FERREIRA, V. C. P. Como tem se dado a 

atuação do assistente social nas empresas privadas? Disponível em: 

<http://www.mestrado.caedufjf.net/wp-content/uploads/2016/10/VICTOR_como-tem-se-dado-a-

atua%C3%A7%C3%A3o-do-assistente-social-nas-empresas-privadas.pdf>. Acesso em: 

04/04/2018. 

 

DAL ROSSO, S. A diversidade da intensificação do trabalho. In: ___________. Mais trabalho!: a 

intensificação do labor na sociedade contemporânea. São Paulo: Boitempo, 2008, p.149-188. 

 

   2- Pessoa idosa 

 

BRASIL. Lei nº 10.741, de 1º de outubro de 2003. Dispõe sobre o Estatuto do Idoso e dá outras 

providências. Brasília, 2003. Disponível em: 

<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2003/l10.741.htm> Acesso em: 04/04/2018. 

SILVA, M. do R. de F. Envelhecimento e proteção social: aproximações entre Brasil, América 

Latina e proteção social. Serviço Social e Sociedade, São Paulo, n.126, p.215-234, maio/ago. 

2016.  

TEIXEIRA, Solange M. Envelhecimento em contexto de superexploração e contrarreformas. 

Serviço Social e Sociedade. São Paulo, n. 142, p. 447-466, set./dez. 2021. 

 

   3- Saúde e Saúde Mental: 

CFESS, CONSELHO FEDERAL DE SERVIÇO SOCIAL. “Os parâmetros para atuação de 

assistentes sociais na saúde”. Brasília, 2010. 

CFESS, CONSELHO FEDERAL DE SERVIÇO SOCIAL. Assistente social no combate ao 

preconceito: discriminação contra a população usuária da saúde mental. Brasília: CFESS, 2022, 

Caderno 8. 

COSTA, Maria Dalva Horácio. O trabalho nos serviços de saúde e a inserção dos assistentes 

sociais. Serviço Social e Sociedade. Revista Quadrimestral de Serviço Social – Ano XXI, nº 62. 

http://www.mestrado.caedufjf.net/wp-content/uploads/2016/10/VICTOR_como-tem-se-dado-a-atuação-do-assistente-social-nas-empresas-privadas.pdf
http://www.mestrado.caedufjf.net/wp-content/uploads/2016/10/VICTOR_como-tem-se-dado-a-atuação-do-assistente-social-nas-empresas-privadas.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2003/l10.741.htm
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São Paulo: Cortez, março de 2000. 

 

   4- Pessoa com deficiência 

CUNHA, Ana Carolina C. P. Deficiência como expressão da questão social. Serv. Soc. Soc., São 

Paulo, n. 141, p. 303-321, maio/ago. 2021. 

 

ROY, Lise. Pessoas portadoras de deficiência. In: Capacitação em Serviço Social e Política 

Social. Módulo 3 Brasília: CEAD, 2000, 215- 227. 

 

SASSAKI, Romeu K. Inclusão: construindo uma sociedade para todos. Rio de Janeiro: WVA, 

1997. 

   

5- Juventude 

BRASIL.     LEI Nº 12.852, DE 5 DE AGOSTO DE 2013. Institui o Estatuto da Juventude e 

dispõe sobre os direitos dos jovens, os princípios e diretrizes das políticas públicas de juventude e o 

Sistema Nacional de Juventude - SINAJUVE. 

BUOZI, Jaqueline G. A manipulação das consciências em tempos de barbárie e a criminalização 

da juventude negra no Brasil. Serv. Soc. Soc., São Paulo, n. 133, p. 530-546, set./dez. 2018 

http://dx.doi.org/10.1590/0101-6628.158. 

 

   6 – Sistema prisional 

CFESS. Atuação de assistentes sociais no sócio-jurídico: subsídios para reflexão. Disponível em: 

<http://www.cfess.org.br/arquivos/CFESSsubsidios_sociojuridico2014.pdf>. Acesso em: 

04/04/2018. 

PIRES, S. R. de A. Sobre a prática profissional do assistente social no sistema penitenciário. 

Textos & Contextos, Porto Alegre, v.12, n.2, p.361-372, jul/dez. 2013. 

7- Controle democrático de políticas sociais 

BRAVO, Maria Inês S. O trabalho do assistente social nas instâncias públicas de controle 

democrático. In: CFESS/ABEPSS.  Serviço Social: Direitos Sociais e Competências 

Profissionais. Brasília, CFESS/ABEPSS. 2009 

 

 

 

 

 

 

 

http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.852-2013?OpenDocument
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CRONOGRAMA 2023/1 – ESTÁGIO II 

Aulas às terças e quintas-feiras das 9 às 11 horas/ sala 203 

 

 

ABRIL 

DATA ATIVIDADE 

4 Aula - Devolução material corrigido semestre 2022/2 e rodada – Situação de cada aluno por 

campo 

6 9 horas - Reunião da Coordenação com os professores de estágio. 

11 Aula. Apresentação do Plano de Ensino/roteiros/cronograma. 

13 Aula – Unidade 1 – Discussão do texto:  

CFESS. Atribuições privativas do/da assistente social em questão. CFESS, 2020, v.2. 

Disponível em: www.cfess.org.br/arquivos/CFESS202-AtribuicoesPrivativas-Vol2-Site.pdf 

(Atribuições e competências profissionais revisitadas: a nova morfologia do trabalho no 

Serviço Social – Raquel Raichelis). Gabriela e Angela 

 

18 Aula – Plano de Estágio – elaboração  

20 Aula - Compartilhamento do Diário de Campo 

25 Aula – Discussão dos textos:  

ABEPSS. Política Nacional de Estágio Supervisionado. PNE versão maio 2010 corrigida 

(abepss.org.br) 

CFESS. Resolução n. 533. Regulamenta a Supervisão direta de estágio em Serviço Social. 29 

de setembro de 2008. 

Fernanda/Alice 

27 Fórum Local de Supervisão de Estágio da UFES – auditório Manoel Vereza 

Total dias letivos/horas: 7/14 – horas 

 

MAIO 

DATA ATIVIDADE 

02  Entrega ficha frequência do mês abril, do 1º Relatório Mensal e da primeira versão do Plano de 

Estágio. 

Aula. Compartilhamento de diário de campo. 

 

04 Aula – Discussão do texto:  

EURICO, Márcia C. A luta contra as explorações/opressões, o debate étnico-racial e o trabalho 

do assistente social. Serv. Soc. Soc., São Paulo, n. 133, p. 515-529, set./dez. 2018 515 

http://dx.doi.org/10.1590/0101-6628.157 Jhonny/Ketleen 

09 Prazo final para entrega do Plano de Estágio 

Aula – Compartilhamento de Diário de Campo  

11 Prazo final inserção nos campos de estágio e solicitação de cancelamento da disciplina. 

UNIDADE 2  

Aula – Discussão do texto:  

- GUERRA, Yolanda. A dimensão técnico-operativa do exercício profissional. In: SANTOS, 

C.M, BACKY, S. GUERRA, Y (org). A dimensão técnico-operativa no Serviço Social: 

http://www.cfess.org.br/arquivos/CFESS202-AtribuicoesPrivativas-Vol2-Site.pdf
http://dx.doi.org/10.1590/0101-6628.157
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desafios contemporâneos. 3ª Edição. São Paulo, Cortez, 2017. Pag. 49 a 76. Andreza/Vinicius 

- GUERRA, Yolanda. A dimensão investigativa no exercício profissional. In: Serviço Social: 

direitos sociais e competências profissionais. Brasília: CFESS/ABEPSS, 2009, p. 701-717. 

Julia e Jussara 

16 Aula – compartilhamento de Diário de Campo 

18 Aula – Discussão do texto:  

TRINDADE, Rosa Lúcia P. Ações profissionais, procedimentos e instrumentos no trabalho dos 

assistentes sociais nas políticas sociais. In: SANTOS, C.M.; BACKX, S.; GUERRA, Y.  (orgs.) 

A dimensão técnico-operativa no Serviço Social: desafios contemporâneos. Juiz de Fora: Ed. 

UFJF, 2012, p. 69-102. Beatriz/Thifany 

 

23 Aula – Compartilhamento de Diário de Campo 

 

25 Aula. Discussão do texto:  

MIOTO, R. C. Orientação e acompanhamento de indivíduos, grupos e famílias.  In:  

CFESS/ABEPSS.  Serviço Social: Direitos Sociais e Competências Profissionais. Brasília, 

CFESS/ABEPSS. 2009 Stella/Thayanne 

 

30 Aula  – Compartilhamento de Diário de Campo 

 

Entrega da ficha de frequência do mês maio e do 2º relatório mensal. 

Total dias letivos/horas: 9/18 horas 

 

 

JUNHO 

DATA ATIVIDADE 

01 Aula – Compartilhamento de Diário de Campo 

    06 Seminário -Serviço Social nas Unidades Básicas de Saúde e na Saúde Mental (UBS E CAPSI) 

13 16º ENPS – VAMOS JUNT@S PARA A ATIVIDADE. 

 

15 16º ENPS – VAMOS JUNT@S PARA A ATIVIDADE. 

 

20 Aula – Compartilhamento de Diário de Campo 

22 Seminário – Serviço Social na área de Gestão de Trabalhadores (Banestes) 

27 Aula – Compartilhamento de Diário de Campo e Orientação para elaboração do Relatório Final 

de Estágio 

29 Entrega da ficha de frequência do mês junho e do 3º relatório mensal. 

Seminário – Serviço Social e atuação junto à conselhos de políticas e de direitos 

total 8/16 horas 
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dias 

letivos 

 

 

JULHO 

DATA ATIVIDADE 

04 Entrega do 4º relatório mensal. 

Seminário Serviço Social e Atuação junto à idosos 

06 Aula – Compartilhamento Diário de Campo 

11 Seminário Serviço Social e atuação junto à PcD 

13 Aula – Compartilhamento de Diário de Campo 

18 Seminário ... 

20 Entrega Ficha de Frequência mês de julho/23 e do Relatório Semestral 

Avaliação geral da disciplina e do estágio 

Total dias letivos: 06/12horas 

Total carga horária da disciplina: 60 horas                   

Total carga horária obrigatória do aluno no campo: 120 horas 

 

 

 


