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Universidade Federal do Espírito Santo Campus: Goiabeiras 

Curso: Serviço Social 

Departamento Responsável: Serviço Social 

Docente responsável: Gilsa Helena Barcellos 

Disciplina: Processo Grupal                   
 

Código: SSO 00015 
                

Pré-requisito: - Carga Horária Semestral: 60 h 

Créditos: Distribuição da Carga Horária Semestral  

Teórica Exercício Laboratório 

60 H    

 
 Ementa: Teorias, técnicas e vivências de grupo. Processo grupal e a prática do Serviço Social. Estudo de 
alternativas metodológicas formuladas por diferentes abordagens teóricas e possibilidades de sua aplicação pelo 
Serviço social. Estudo dos processos grupais que emergem na prática coletiva dos setores populares e as 
alternativas metodológicas do Serviço Social em nível de grupo 

 

OBJETIVOS   

Conhecer as abordagens teórico-conceituais sobre grupos. 
Compreender como se deu, historicamente a inserção do grupo no Serviço Social: antes e pós-ruptura 
Possibilitar a compreensão do trabalho com grupos na perspectiva crítico-dialética, situando as categorias 
trabalho, ideologia e prática política dos intelectuais 
A dimensão técnico-operativa do grupo: possibilitar a compreensão da dinâmica de grupo como uma estratégia 
interventiva de caráter socioeducativo, com vistas a corroborar a construção da consciência crítica; possibilitar
habilidades e competências para a atuação conjunta e/ou coordenação do trabalho com grupos no Serviço social 

 

 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO   

           
            UNIDADE 1 - Abordagens teórico-conceituais sobre grupos 
             Estudar os principais autores que conceituam e teorizam o grupo.  
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             Estudar os/as autores/as que estudam os grupos na perspectiva critico-dialética. 
 

UNIDADE II  -  Trabalho e ideologia: contextualização teórico-histórica do Grupo na trajetória do
Serviço Social brasileiro 

                      As primeiras influências teóricas sobre grupo no Serviço Social 
                      O Serviço Social de Grupo (SSG) 
                      O trabalho com grupo pós-ruptura 
                      Desafios do trabalho com grupos no contexto profissional 
 
                       UNIDADE III  - O trabalho com grupos no exercício profissional do Serviço Social  
                       Instrumentalidade no Serviço Social 
                      O grupo e sua dimensão técnico-operativa no trabalho profissional 
                       As experiências com grupo no Serviço Social 
                       A dimensão empírica do trabalho com grupo: um diálogo com os campos de estágio.  
 

 
 

METODOLOGIA  

Metodologia participativa articulando aulas expositivas e dialogadas com experiências de atividades com 
grupos. Também serão usados com recursos didáticos filmes e vídeos. A disciplina será desenvolvida a 
partir de reflexões pertinentes ao processo grupal, considerando as reflexões a partir dos grupos existentes 
nos campos de estágio, relatos de experiências de assistentes sociais que trabalham com grupos, e outras 
estratégias que contribuam para pensar a dinâmica de grupo a partir da perspectiva crítico-dialética. Serão 
adotados estudos dirigidos dos textos/artigos e apresentação de texto por discente, em sala de aula. 

 

CRITÉRIOS/PROCESSO DE AVALIAÇÃO DA APRENDIZAGEM   

A avaliação se dará com base nos seguintes pontos: 
Serão pontuados:  

 Estudos dirigidos (0,2 – totalização máxima – 1,0) e apresentação de texto (1,0) 
 Pesquisa de campo em grupo, sendo os seus resultados expostos em sala de aula, em formato de 

seminário (3,0) 
 Prova (4,0) 

 
 

 

BIBLIOGRAFIA BÁSICA  

BARRETO, M. F. M. Dinâmica de Grupo: História, práticas e vivências. Campinas, SP: Alínea, 2010. 
 
BONFIM, G. G; TEIXEIRA, J.M e ALBIERO, C.E. O trabalho com grupos no Serviço Social: 
contribuições para a intervenção profissional. Caderno Humanidades em Perspectiva – v.2 n.2 – 2018.  
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CARLOS, S. A. O Processo grupal. In: STREY, M. Et al (Org.). Psicologia Social                  
Contemporânea: livro texto. Petrópolis: Vozes, 1998, p. 199-206. Disponível em:            
http://professor.pucgoias.edu.br/SiteDocente/admin/arquivosUpload/18406/material/Carlos,%20S.%20A.
%20O%20Processo%20Grupal.pdf. 
 
EIRAS, A. A. L. T. S. Problematização acerca do trabalho com grupos no Serviço Social Brasileiro. In: 
VASCONCELOS, Eduardo M. (Org.). Abordagens Psicossociais: perspectivas para o Serviço Social, 
v.lll, São Paulo: Hucitec, 2009. 
 
FREIRE. Paulo. A pedagogia da autonomia: saberes necessários à prática educativa. São Paulo: Paz e 
Terra, 1996. Cap. III – Ensinar é uma especificidade humana. 
 
GUERRA, Yolanda. A dimensão técnico-operativa do exercício profissional. In: SANTOS, Cláudia 
Mônica dos, BACKX, Sheila e GUERRA, Yolanda. A Dimensão técnico-operativa no Serviço Social: 
desafios contemporâneos. Juiz de Fora, CAPES/Editora UFRJ, 2012, p. 49-76. 
 
LANE, Silvia T. M. O Processo Grupal. In: LANE, Silvia T. M., CODO, Wanderley. (Orgs.). Psicologia 
Social: o homem em movimento. São Paulo: Brasiliense, 1984. 
 
MOREIRA, C. F. N. O trabalho com grupos em Serviço Social: a dinâmica de grupo como estratégia de 
reflexão crítica. São Paulo: Cortez, 2013.  
 
 

         BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR   

 
MENDONÇA, E. A. P. Grupos de sala de espera na saúde: sobre o que atuar. In: Em Pauta. Revista da 
Faculdade de Serviço Social da UERJ. N. 1,  Nov/1993, Rio de Janeiro: 1993. 
 
PEREIRA, W. C. C. Dinâmica de Grupos Populares. 15ª ed.  Rio de Janeiro: Vozes, 1999. 
 
PICHON-RIVIÈRE, E. O processo grupal. São Paulo: Martins Fontes, 2009. 
 
PRATES, J. C. A. A arte como matéria-prima e instrumento de trabalho para o Assistente Social.   Textos 
& Contextos (Online), v. 8, p. 01-12, 2017. 
 
 SIMÕES, Monique et al. O instrumento grupo no trabalho com pessoas na UnAPI/ES. Anais do 16º 
Congresso Brasileiro de Assistentes  Sociais. Brasília, 30 out. a 3 nov. 2019. p.1-9. 

 
            O  Filme “A Onda” (Die Welle) – 2008. 
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           Video Paulo Freire e a pedagogia da autonomia - 27/09 - Canal do Professor 
 
           Webpalestra - Saúde Mental: grupos na atenção primária à saúde  
           (https://www.youtube.com/watch?v=S9T5LX_8IVI). 
 

 

                                                                  CRONOGRAMA 

Data Horário Conteúdo Metodologia 

10/08 9 às 11 h. Apresentação do Plano de Ensino e discussão 
dos instrumentos de avaliação 

 

                      UNIDADE 1 -  Abordagens teórico-conceituais sobre grupos 

12/08 11 às 13 h Processo Grupal  - Texto de Silvia Lane Aula expositiva e dialogada –  

17/08 09 às 11h Processo Grupal - Texto de Silvia Lane Aula expositiva e dialogada – 
Apresentação estudo dirigido 

19/08  ENPS/EIPS 2026 Aberto à participação discente 

24/08 09 às 11h O Processo Grupal (p. 199-206) - Texto de 
Sérgio Antônio Carlos (1998) 

Apresentação do texto por 
discente. 

Aula expositiva e dialogada – 
Apresentação estudo dirigido 

26/08 11 às 13 h O Processo Grupal - Texto de Sérgio Antônio 
Carlos 

Aula expositiva e dialogada – 
Apresentação estudo dirigido 

31/08 09 às 11h O filme “A Onda” Exibição na Sala Multimídia 
Nazian Azevedo de Moraes – 
Biblioteca Central 

02/09 11 às 13h Reflexões sobre o filme “A Onda” Debate 

09/09 11 às 13h Livro Pedagogia da Autonomia  de Paulo 
Freire (1996) 

Apresentação do texto por 
discente  

Aula expositiva e dialogada – 
Apresentação estudo dirigido 

14/09 09 às 11h Vídeo Pedagogia de Autonomia – Canal do 
Professor  

Exibição na Sala Multimídia 
Nazian Azevedo de Moraes – 
Biblioteca Central 

UNIDADE II  -  Trabalho e ideologia: contextualização teórico-histórica do Grupo na trajetória do 
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Serviço Social brasileiro 
16/09 11 às 13h Trabalho, ideologias e os intelectuais: 

reflexões introdutórias (p. 15-46) –Texto de 
Carlos Felipe Nunes Moreira (2012) 

Apresentação do texto por 
discente  

Aula expositiva e dialogada – 
Apresentação estudo dirigido 

21/09 09 às 11h Trabalho, ideologias e os intelectuais: 
reflexões introdutórias (p. 15-46) –Texto de 
Carlos Felipe Nunes Moreira (2012) 

Aula expositiva e dialogada – 
Apresentação estudo dirigido 

23/09 11 às 13h O trabalho com grupos em Serviço Social e a 
incidência das dinâmicas de grupo: 
recuperações (p. 47-108). Texto de Carlos 
Felipe Nunes Moreira (2012) 

Apresentação do texto por 
discente  

Aula expositiva e dialogada – 
Apresentação estudo dirigido 

28/09 09 às 11h O trabalho com grupos em Serviço Social e a 
incidência das dinâmicas de grupo: 
recuperações (p. 47-108). Texto de Carlos 
Felipe Nunes Moreira (2012) 

Aula expositiva e dialogada – 
Apresentação estudo dirigido 

30/09 11 às 13h Problematizações acerca do trabalho com 
grupos no Serviço Social brasileiro. Texto de 
Alexandra Aparecida Leite Tofannetto 
Seabras Eiras (2009) 

Apresentação do texto por 
discente  

Aula expositiva e dialogada – 
Apresentação estudo dirigido 

05/10 9 às 11h Problematizações acerca do trabalho com 
grupos no Serviço Social brasileiro. Texto de 
Alexandra Aparecida Leite Tofannetto 
Seabras Eiras (2009) 

Aula expositiva e dialogada – 
Apresentação estudo dirigido 

07/10 11 às 13h Revisão do conteúdo da matéria  

14/10 11 às 13h Prova  

UNIDADE III - O trabalho com grupos no exercício profissional do Serviço Social 

19/10  A dimensão técnico-operativa do exercício 
profissional (p. 49-76). Artigo de Yolanda 
Guerra, 2012. 

Apresentação do texto por 
discente. 

 Aula expositiva e dialogada – 
Apresentação estudo dirigido 

21/10  A dimensão técnico-operativa do exercício 
profissional (p. 49-76). Artigo de Yolanda 
Guerra, 2012. 

Aula expositiva e dialogada – 
Apresentação estudo dirigido 
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26/10  O trabalho com grupos no Serviço Social: 
contribuições para a intervenção profissional. 
Texto de Bonfim et al. (2018) 

Apresentação do texto por 
discente . 

Aula expositiva e dialogada – 
Apresentação estudo dirigido 

04/11  O trabalho com grupos no Serviço Social: 
contribuições para a intervenção profissional. 
Texto de Bonfim et al. (2018) 

Aula expositiva e dialogada – 
Apresentação estudo dirigido 

09/11  Grupo e dinâmicas de grupo no trabalho do 
assistente social (p. 109-140)-  Moreira 
(2012) 

Apresentação do texto por 
discente  

Aula expositiva e dialogada – 
Apresentação estudo dirigido 

11/11  Grupo e dinâmicas de grupo no trabalho do 
assistente social. (p. 109-140)-  Moreira 
(2012) 

Aula expositiva e dialogada – 
Apresentação estudo dirigido 

16/11  Dinâmica de Grupo: História, práticas e 
vivências.  Barreto (2010) 

Aula expositiva e dialogada – 
Apresentação estudo dirigido. 

Convidado: 

18/11  O instrumento grupo no trabalho com pessoas 
na UnAPI/ES (p.1-9). Cordeiro et al., (2019). 

Convidada: assistente social 
Monique Simões.  

23/11  Apresentação de trabalhos  

25/11  Apresentação de trabalhos  

30/11  Apresentação de trabalhos  

07/12  Prova final  

 

 

 


