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Ementa 

Teorias, técnicas e vivências de grupo. Processo grupal e a prática do Serviço Social. Estudo de alternativas 
metodológicas formuladas por diferentes abordagens teóricas e possibilidades de sua aplicação pelo 
Serviço social. Estudo dos processos grupais que emergem na prática coletiva dos setores populares e as 
alternativas metodológicas do Serviço Social em nível de grupo. 

Objetivos específicos 

• Proporcionar uma visão histórica e uma compreensão contemporânea dos processos de 
intervenção com grupos e sua importância na formação do assistente social;  

• Possibilitar a compreensão do trabalho com grupos a partir da perspectiva crítico dialética, 
situando as categorias trabalho, ideologia e prática política dos intelectuais; 

• Possibilitar a compreensão da dinâmica de grupo como uma estratégia interventiva, destacando 
o como e por que utilização desta técnica; 

• Possibilitar a apreensão da dinâmica de grupo como uma ação socioeducativa que visa a 
socialização de informações e prática reflexiva; 

• possibilitar a apreensão da dinâmica de grupo como técnica que pode contribuir na construção 
da consciência crítica; 

• Possibilitar habilidades e competências para a atuação conjunta e/ou coordenação do trabalho 
com grupos no Serviço social. 

Conteúdo Programático 

Unidade I: Trabalho e ideologia: análise histórica e contemporânea da dinâmica de grupos no Serviço 
Social  

• Trajetória do Serviço Social no trabalho com grupos. 

• A crítica ao Serviço Social de grupo. 

• Problematização do trabalho com grupos no Serviço Social brasileiro contemporâneo. 
Unidade II: Instrumentalidade e Serviço Social 
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• A dimensão técnico-operativa do exercício profissional. 

• Ações profissionais, procedimentos e instrumentos no trabalho do assistente social nas políticas 
sociais. 
Unidade III: O trabalho com grupos no exercício profissional do Serviço Social, a perspectiva crítico-
dialética.  

• O trabalho com grupo como traço constitutivo da cultura profissional. 

• Grupo a Dinâmica com grupo no trabalho do Assistente Social. 

Metodologia 

• Aulas expositivas e dialogadas; 

• Recurso áudio visual; 

• Leitura e discussão coletiva de textos selecionados. 

Critérios de Avaliação do Aprendizado 

A avaliação se dará com base nos seguintes pontos:  

• Participação em sala de aula: pontualidade, assiduidade, problematização de questões, leitura da 
bibliografia indicada; 

• Cumprimento dos prazos estabelecidos para as atividades;  

• Seminário: apresentação oral e escrita de uma proposta de dinâmica de grupo com base nas 
experiências de estágios, no peso de 5 pontos para apresentação oral e 5 pontos apresentação escrita;  

• Avaliação individual no peso de 10 pontos. 

• Para sua total aprovação é necessária a presença da/o estudante em 75% das atividades realizadas 
e a obtenção de nota mínima sete (7,0), conforme Regimento Interno da UFES.  
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CRONOGRAMA DA DISCIPLINA PROCESSO GRUPAL - 2024/2 

Data Conteúdo e atividades 

Novembro 

04/11 Apresentação do plano de ensino. 

06/11 BONFIM, G.G; TEIXEIRA, J.M; ALBIERO, C.E. O trabalho com grupos no Serviço Social: 
contribuições para a intervenção profissional. Caderno Humanidades em Perspectiva, v.2, 
n.2. 2018. 

11/11 Continuação da aula anterior 

13/11 MOREIRA, C. F. N. O trabalho com grupos em Serviço Social: a dinâmica de grupo como 
estratégia de reflexão crítica. São Paulo: Cortez, 2013. Capítulo 1 

18/11 Continuação da aula anterior 

25/11 MOREIRA, C. F. N. O trabalho com grupos em Serviço Social: a dinâmica de grupo como 
estratégia de reflexão crítica. São Paulo: Cortez, 2013. Capítulo 2 

27/11 Continuação da aula anterior 

Dezembro 
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02/12 GUERRA, Yolanda. A dimensão técnico-operativa do exercício profissional. In: SANTOS, 
Cláudia Mônica; BACKX, Sheila; GUERRA, Yolanda. (Orgs.) A Dimensão técnico-operativa no 
Serviço Social: desafios contemporâneos.  São Paulo: Cortez, 2017. p. 77-108. 

04/12 Continuação da aula anterior 

09/12 TRINDADE, Rosa L. Prédes. Ações profissionais, procedimentos e instrumentos no trabalho 
dos assistentes sociais nas políticas sociais. In: SANTOS, Cláudia Mônica, BACKX, Sheila; 
GUERRA, Yolanda. (Orgs.). A Dimensão técnico-operativa no Serviço Social: desafios 
contemporâneos. São Paulo: Cortez, 2017.  p. 127-151. 

11/12 Continuação da aula anterior e revisão para avaliação. 

16/12 Avaliação individual. 

18/12 EIRAS, A. A. L. T. S. Problematização acerca do trabalho com grupos no Serviço Social 
Brasileiro. In: VASCONCELOS, Eduardo M. (Org.). Abordagens Psicossociais: perspectivas para 
o Serviço Social, v. 3, São Paulo: Hucitec, 2009. 

Janeiro 

22/01 Continuação da aula anterior 

27/01 MOREIRA, C. F. N. O trabalho com grupos em Serviço Social: a dinâmica de grupo como 
estratégia de reflexão crítica. São Paulo: Cortez, 2013. Capítulo 3 

29/01 Continuação da aula anterior 

Fevereiro 

03/02 Continuação da aula anterior 

05/02 MOREIRA, C. F. N. O trabalho com grupos em Serviço Social: a dinâmica de grupo como 
estratégia de reflexão crítica. São Paulo: Cortez, 2013. Capítulo 4 

10/02 Continuação da aula anterior 

12/02 Moreira Nunes Carlos Felipe. O grupo no trabalho de assistentes sociais e sua dimensão 
educativa. In: HORST, Claudio H. M; ANACLETO, Talita Freire M. A Dimensão técnico-operativa 
no trabalho de assistentes sociais. CRESS de Minas Gerais (Orgs.). Belo Horizonte: CRESS, 
2023. Cap. 10. p. 197-213. 

17/02 MIOTO, Regina Célia. Orientação e acompanhamento a indivíduos, grupos de famílias. In: 
CFESS; ABEPSS. Serviço Social: direitos sociais e competências profissionais. Brasília, 2009. 

19/02 Continuação da aula anterior 

24/02  PEQUENO, Figueiredo Lívia. TRINDADE, Souza Antonieta Vanessa; NOVAES, Moreira Alves 
Morais Priscila.  Serviço Social e trabalho com grupo: reflexões preliminares sobre seus 
impactos no processo saúde- doença dos usuários do grupo de anticoagulação. Encontro 
nacional de pesquisadores em serviço social. UFES. 2020. 

26/02 Continuação da aula anterior 
Orientação para seminário de apresentação da dinâmica de grupo. 

Março 

06/03 CORDEIRO, Simões Monique; Moreira, Freitas Eulina Lilian; SONEGHETI Santos Inaiá; 
ALBUQUERQUE, Tavares Esther; CONCECIO, Duarte Diana; MARDEGAN; Ribeiro Thainá; SILVA, 
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Lopes Bruno; VIANA, Afonso Morais Rodrigues Dayane Renata; OLIVEIRA, Andrade Cenira. O 
instrumento grupo no trabalho com pessoas idosas na universidade aberta à pessoa idosa do 
espírito santo. Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais. Brasília, 2019. 

10/03 Relato de experiência com assistentes sociais (UNAPI). 

12/03 Seminário grupo 1 e 2 
Apresentação e discussão do trabalho de dinâmica de grupo como estratégia para reflexão 
crítica. 
Entrega da apresentação escrita. 

17/03 Seminário grupo 3  
Apresentação e discussão do trabalho de dinâmica de grupo como estratégia para reflexão 
crítica. 
Entrega da apresentação escrita. 

19/03 Filme: Nise o coração da loucura. 
Devolução do trabalho escrito. 

 


