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Ementa

Teorias organizacionais e gerenciais relacionadas com as condi¢des histéricas da produgéo social: a
distribuicdo do poder e o controle de suas fontes.

As tendéncias da organizacgao e gestéo do trabalho como alternativas aos modelos elitizantes: o processo
decisorio, os atuais mecanismos de reprodugao da for¢a de trabalho, culturas e simbologias, as inovagbes
tecnolégicas, novas condicdes da producdo e as estratégias de reforma e mudangas
institucionais/organizacionais/gerenciais, de ambito publico, privado e social ndo governamental.

O Servico Social nas relacdes de trabalho entre diferentes niveis de poder e dominagao: desafios postos
pela gestdo das politicas sociais, atendendo as diferentes esferas e interesses; alternativas e
possibilidades de acdo na gestdo dos conflitos sociais € na construcdo da emancipacdo humana.

Objetivo

- Propiciar ao aluno, o marco analitico conceitual da gestdo da produgéo social nas esferas publicas
privadas, suscitando-lhe a compreensao da distribuicdo do poder, do processo decisorio e dos atug
mecanismos de reproducao da forga de trabalho;

- Compreender o marco tedrico marxista e weberiano que trata da burocracia, estrutura, funcionamento
das relagdes sociais de poder que se produzem no contexto das organiza¢des nas quais sado demandadi
acgOes do Servigo Social;

- Conhecer e analisar o contexto de diferentes instituicdes;

- Formular criticas e alternativas frente aos desafios postos atualmente pela gestao das instituigdes;

- Sensibilizar e preparar os alunos para atuarem como sujeitos transformadores da Gestdo do Trabalho.

Conteudo Programatico
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Unidade I: Introdugao as Teorias organizacionais e gerenciais
- Gestao democratica

- Gestao capitalista

- Burocracia

- Administracao cientifica

UNIDADE Il — O Processo Decisério e a negociagao

- As mudancas organizagdes do trabalho de ambito publico, empresarial e social ndo governamental: a
questao da reparticdo do poder.

- O processo decisério nas organizagdes: elementos para a compreensao da dimensao politica da decisao
e da negociagao.

- Poder: a questao da racionalidade, da legitimidade e da hegemonia.

- Propostas alternativas a administracdo dos interesses contraditérios entre empresa e
trabalhadores/Estado e funcionarios.

UNIDADE Il — O Servigo Social nas relagées de trabalho

- As organizagbes como espaco contraditorio da pratica do Servigo Social

- O processo de reestruturacao produtiva e as novas demandas organizacionais do Servigco Social.
- Elementos para uma analise de organizacéo.

Metodologia

- Aula expositiva e dialogada;
- Recurso audio visual;
- Leitura e discussao coletiva de textos selecionados.

Critérios/Processo de avaliacdo da Aprendizagem

- Apresentagéo texto, com quatro pessoas, peso 5,0 (pontos). Sera avaliado: apresentagao oral e
slide.
- Resenha do texto apresentado por outra grupo, peso 5,0 (pontos). Sera avaliado: Comentario e
resenha impressa, entregue no dia da apresentacdo da dupla em que sera resenhista.

- Apresentacgao da Analise institucional em dupla, no peso de 10 pontos. Conforme proposta do
préximo professor.
- Avaliacao individual, no peso de 10 pontos. Conforme proposta do préoximo professor.

A média final sera realizada pela soma das atividades dividido por trés.

Para sua total aprovacao é necessaria a presenga da/o estudante em 75% das atividades realizadas e
obtencao de nota minima sete (7,0), conforme Regimento Interno da UFES.

Bibliografia Basica

BATISTA, S. S; COGOQY, E. M; MOURA, A. B. A pratica profissional do assistente social na zona sul do
estado do rio grande do Sul: estratégias de intervencéo. Sociedade em Debate, Pelotas, v. 6, n. 1, p. 63-
92, 2000.

FALEIROS, V. P. Saber profissional e poder institucional. S3o Paulo: Cortez, 1985.
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IAMAMOTO. M. V. Capital em tempo de capital fetiche: Capital financeiro, trabalho e questao
social. 9 edi¢do, Cortez, 2015. Cap. 3, p.293-300.
IAMAMOTO, M. V. O servigo social na contemporaneidade: trabalho e formacgao profissional. Séao

Paulo, Cortez, 2015.
SOUZA, filho Rodrigo; GURGEL, Claudio. Gestao Democratica e Servigo Social: principios e propostas

para a intervencao critica. Sao Paulo: Cortez, 2016.

Bibliografia complementar:

ANDRADE, Renato. Servigo Social, Gestao e Terceiro Setor: dilemas nas politicas sociais. Sao Paulo.
Saraiva. 2015.

CHIAVENATO, Idalberto. Introdugao a Teoria Geral da Administragao. Sao Paulo: McGraw Hill, 1994.
DEGENZAJN, Raquel Raichelis e RICCO, Elizabeth de Melo (orgs.). Gestao Social: uma questdo em
debate. Sdo Paulo: EDUC; IEE-PUC/SP, 1999.

FREIRE, L. M. B. O Servigco Social na reestruturagao produtiva: espacos, programas e trabalho

profissional. Sdo Paulo: Cortez, 2003.
HARVEY, D. Do Fordismo a acumulagao flexivel. In. A Condigcao Pés-Moderna. Sao Paulo: Loyola,

1992.

MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Fundamentos de Administragao: Manual compacto para cursos
de formacéo tecnoldgica e sequenciais. Sao Paulo: Atlas, 2004.

MOTA, A. E. A nova fabrica de consensos. Sao Paulo: Cortez, 1998.

KARSC, V. M. S. O Servico Social na era dos servigos. Sdo Paulo, Cortez, 1987.

NETTO, J. P.; BRAZ, M. O capitalismo contemporaneo. In: Economia politica: uma introducéo critica.
Sao Paulo: Cortez, 2006.

MATUS, Carlos. Estratégias Politicas: Chimpanzé, Maquiavel e Gandhi. Sado Paulo, FUNDAP, 1996.
MONTANO, Carlos. Terceiro Setor e Questdo Social: critica ao padrdo emergente de intervengéo
social. Cortez. Sao Paulo. 2002.

WEISSHAUPT, Jean R. As fung¢oes socio institucionais do Servigo Social. Sdo Paulo: Cortez, 1985.
WEBER, M. Ensaios de Sociologia. Rio de Janeiro: Zahar, 1963.

Data CRONOGRAMA

16/03 Recepgao 2025/2

a

20/03

23/03 Apresentacdo do plano de ensino, divisdo do seminario.

25/03 | Introdugéo
- BATISTA, S. S; COGOY, E. M; MOURA, A. B. A pratica profissional do assistente social

na zona sul do estado do rio grande do Sul: estratégias de intervencdo. Sociedade em
Debate, Pelotas, v. 6, n. 1, p. 63-92, 2000.

- Complementar: IAMAMOTO, M. V. O servigo social na contemporaneidade: trabalho e
formacéo profissional. Sdo Paulo, Cortez, 2015.
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Seminario dialogado

27/03 | FALEIRQOS, V. P. Saber profissional e poder institucional. S50 Paulo: Cortez, 1985. Introducéo,
p. 7-15 Cap. 2.
Complementar: IAMAMOTO. M. V. Capital em tempo de capital fetiche: Capital financeiro,
trabalho e questao social. 9 edi¢cao, Cortez, 2015. Cap. 3, p.293-300.
| Seminario:

01/04 | FALEIROS, V. P. Saber profissional e poder institucional. Sao Paulo: Cortez, 1985. Cap. 3.
Cap. 4.
Complementar: IAMAMOTO. M. V. Capital em tempo de capital fetiche: Capital financeiro,
trabalho e questao social. 9 edi¢cao, Cortez, 2015. Cap. 3, p.293-300.
Il Seminario:

08/04 | SOUZA FILHO, Rodrigo; GURGEL, Claudio. Gestao Democratica e Servigo Social: principios
e propostas para a intervencgao critica. Sao Paulo: Cortez, 2016. Cap. 1
lll Seminario:

10/04 | Atividade interativa e avaliativa do seminario dialogado
Complementar: SOUZA FILHO, Rodrigo; GURGEL, Claudio. Gestdao Democratica e Servigo
Social: principios e propostas para a intervencao critica. Sdo Paulo: Cortez, 2016. Cap. 3

15/04 | SOUZA FILHO, Rodrigo; GURGEL, Claudio. Gestao Democratica e Servigo Social: principios
€ propostas para a intervencgao critica. Sao Paulo: Cortez, 2016. Cap. 2
IV Seminario:

17/04 | Atividade interativa e avaliativa do seminario dialogado
Complementar: SOUZA FILHO, Rodrigo; GURGEL, Claudio. Gestdao Democratica e Servigo
Social: principios e propostas para a intervencgéo critica. Sdo Paulo: Cortez, 2016. Cap. 3

22/04 | Aula para conteudo nao programado

24/04 | Roda de conversa com Assistente Social

29/04 | Aula para conteudo nao programado




