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| - EMENTA

Teorias organizacionais e gerenciais relacionadas com as condi¢des histéricas da producéo social: a
distribuicao do poder e o controle de suas fontes. As tendéncias da organizagéo e gestado do trabalho
como alternativas aos modelos elitizantes: o processo decisério, 0s atuais mecanismos de
reproducao da forca de trabalho, culturas e simbologias, as inovacdes tecnoldgicas, novas condi¢des
da producgdo e as estratégias de reforma e mudancas institucionais/organizacionais/gerenciais, de
ambito publico, privado e social nao governamental. O Servigo Social nas relagfes de trabalho entre
diferentes niveis de poder e dominacdo: desafios postos pela gestdo das politicas sociais, atendendo
as diferentes esferas e interesses; alternativas e possibilidades de acdo na gestdo dos conflitos
sociais e na construgdo da emancipa¢éo humana.

Il - OBJETIVOS

- Propiciar ao aluno, um conhecimento critico sobre as teorias organizacionais e gerenciais da
producgéo social suscitando-lhe a compreenséo da distribuicdo do poder bem como o controle de
suas fontes;

- Propiciar um marco de analise abrangente que permita situar historicamente as relagdes sociais
gue se produzem no contexto das organiza¢des o processo decisoério, 0s atuais mecanismos de
reproducdo da forca de trabalho, culturas e simbologias, as inovacfes tecnol6gicas, novas
condicdes da producéo e as estratégias de reforma e mudancas
institucionais/organizacionais/gerenciais, de &mbito publico, privado e social ndo governamental;

- Instrumentalizar o aluno com fundamentos tedrico-metodolégicos para a analise de
instituicbes/organizagBes, nas quais tem demandado ag¢des ao Servico Social em diferentes
niveis de poder e dominacao;

- Oferecer ao aluno subsidios para uma formulagao critica em sua insercao profissional frente aos
desafios postos pela gestdo das politicas sociais, atendendo as diferentes esferas e interesses,
bem como, alternativas e possibilidades de ag&o na gestdo dos conflitos sociais.

IV - CONTEUDO PROGRAMATICO

Unidade | — Teorias organizacionais e gerenciais: instituicdo da organizacdo nos diferentes

enfoques tedricos

a) A perspectiva Marxista, sua critica. O modelo de racionalidade auto-gestionario, e as alternativas
de acdo da gestdo social nessa perspectiva. Caracterizacdo das instituices que se configuram
com estes pressupostos.

b) A perspectiva sociologica Weberiana e as premissas do modelo racional-legal hetero-gestionario.
DefinicAo dos processos de dominacéo Tradicional e Racional Legal e caracterizacdo das
instituicbes que se alinham a estes pressupostos teodricos.

¢) O enfoque da administracéo cientifica, o contexto histérico e o controle da forca de trabalho via o
Taylorismo, Fordismo. Caracterizacdo das instituicbes com esta proposta.

d) O enfoque da organizacdo do trabalho na “acumulagéo flexivel’ :0 contexto das mudangas
estruturais no campo econdmico, politico (Estado) e da reestruturacéo da producao e do trabalho.
Reflexdo sobre os desafios que este projeto em curso imp8e a gestdo das politicas e servigcos
sociais no Brasil. Caracterizacdo das instituicdes que se configuram com esta proposta.
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Unidade Il — As tendéncias da organizacdo e gestdo do trabalho como alternativas aos
modelos elitizantes:
- O processo decisoério;
- Os atuais mecanismos de reproduc¢éo da forca de trabalho;
- Culturas e simbologias;
- Asinovacg0es tecnolégicas;
- Novas condicdes da produgcdo e as estratégias de reforma e mudancas
institucionais/organizacionais/gerenciais
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Unidade Ill — O Servigo Social nas relagdes de trabalho entre diferentes niveis de poder e
dominacéo

- Desafios postos pela gestao das politicas sociais nas diferentes esferas e interesses;

- Alternativas e possibilidades de a¢&o na gestdo dos conflitos sociais;

- Mediagédo dos conflitos e constru¢do da emancipacéo dos usuarios.

- O Servico Social e as relagdes com a populacéo cliente
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V — METODOLOGIA

- Procurar estimular constantemente o aprendizado pela pesquisa orientada e discusséo de textos
recomendados para leitura.

- Serdo ministradas aulas expositivas com a finalidade de proporcionar aos alunos orientacdo e
estimulo a leitura e pesquisa.

- Havera seminérios e trabalhos com o propdsito de incrementar o estudo em equipe, de até 4
alunos, e o debate que possibilita uma viséo critica

- Apresentagcdo de um filme como estimulo ao processo de andlise critica e reforco de
aprendizagem.



Palestras proferidas por professores e especialistas convidados com reconhecido saber sobre o
assunto.

VI — AVALIACAO

Avaliacdes Intermediarias: realizacédo de estudos dirigido e resenhas (peso 3)

Primeira Avaliacéo: Realizagdo de prova individual e sem consulta, (peso 7)

Segunda Avaliacdo: Realizacdo de prova individual (sem consulta) ou seminario, (peso 7)
Realizacdo de um trabalho individual ou em dupla ligado a instituicdo, na qual se realiza o
Estagio Supervisionado, buscando articular as questdes e aplicar os conceitos estudados na
disciplina, (peso 3).

Prova Final para os alunos que nado obtiverem média, durante o semestre, igual ou superior a
sete (7,0)



