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PROGRAMA

| - EMENTA

Teorias organizacionais e gerenciais relacionadas com as condi¢cdes histéricas da
producdo social: a distribuicdo do poder e o controle de suas fontes. As tendéncias da
organizacdo e gestdo do trabalho como alternativas aos modelos elitizantes: o processo
decisério, os atuais mecanismos de reproducdo da forca de trabalho, culturas e
simbologias, as inovac¢des tecnoldgicas, novas condigdes da producdo e as estratégias
de reforma e mudangas institucionais/organizacionais/gerenciais, de ambito publico,
privado e social ndo governamental. O Servico Social nas relagdes de trabalho entre
diferentes niveis de poder e dominacgéao: desafios postos pela gestdo das politicas sociais,
atendendo as diferentes esferas e interesses; alternativas e possibilidades de ag&o na
gestdo dos conflitos sociais e na construgdo da emancipag¢do humana.

Il - OBJETIVOS

- Propiciar ao aluno, o marco analitico conceitual da gestdo da producdo social (do
fordismo a acumulagéo flexivel), nas esferas publicas e privadas, suscitando-lhe a
compreensdo da distribuicdo do poder, do processo decisério e dos atuais mecanismos
de reproducéo da forga de trabalho.

Que o aluno possa:

- Compreender o marco tedrico marxista e weberiano que trata da burocracia, estrutura,
funcionamento e das relagbes sociais de poder que se produzem no contexto das
organizac¢des nas quais sdo demandadas agfes do Servigo Social,

- Conhecer e analisar o contexto de diferentes instituicoes;

- Formular criticas e alternativas frente aos desafios postos atualmente pela gestdo das
instituicoes;

- Sensibilizar e preparar os alunos para atuarem como sujeitos transformadores da
Gestéo do Trabalho

[1l - CONTEUDO PROGRAMATICO

Unidade | — Teorias organizacionais e gerenciais: instituicdo da organizagao

(modelos gerenciais) nos diferentes enfoques teéricos

a) As formas de gestéo: heterogestéo, Cogestao e Autogestao

b) A perspectiva Marxista, sua critica. O modelo de racionalidade auto-gestionario, e
as alternativas de acdo da gestdo social nessa perspectiva. Caracterizagcdo das
instituicdes que se configuram com estes pressupostos.

C) A perspectiva sociolégica weberiana e as premissas do modelo racional-legal
hetero-gestionario. Definicdo dos processos de dominagdo carismatica, patrimonial



e racional legal. Caracterizacdo das instituicbes que se alinham a estes
pressupostos teoricos.

d) O enfoque da administracdo cientifica, o contexto historico e o controle da forca de
trabalho via o Taylorismo, Fordismo. Caracterizacdo das instituicbes com esta
proposta.

e) O enfoque da organizacao do trabalho na “acumulacao flexivel”: o contexto das
mudangas estruturais no campo econbémico, politico (Estado) e da reestruturagcéo
da producéo e do Trabalho. Reflexdo sobre os desafios que este projeto em curso
impbe a gestdo das politicas e servigcos sociais no Brasil. Caracterizacdo das
instituicdes que se configuram com esta proposta.

UNIDADE Il — O Processo Decisério e a negociacdo como elementos da gestao
democrética.

- As mudancas organiza¢des do trabalho de &mbito publico, empresarial e social ndo
governamental: a questdo da reparticipagdo do poder

- O processo decisério nas organizacdes: elementos para a compreensao da dimensao
politica da decisé@o e da negociacéo

- Poder: a questdo da racionalidade, da legitimidade e da hegemonia.

- Cultura e poder nas organizacdes: as relacdes de micro-poder

- Propostas alternativas a administragdo dos interesses contraditorios entre empresa e
trabalhadores/Estado e funcionarios.

UNIDADE Ill — O Servigo Social nas relagdes de trabalho entre diferentes niveis de
poder e dominagéo

- As organizagBes como espaco contraditorio da pratica do Servico Social

- O processo de reestruturacdo produtiva e as novas demandas organizacionais do
Servico Social.

- Elementos para uma andlise de organizacao

NOTA: Outros titulos serdo apresentados oportunamente no decorrer do curso.

IV-METODOLOGIA
A disciplina sera desenvolvida mediante de aulas expositivas e dialogadas, seminarios e
rodas de conversas.

V — AVALIACAO

E necessaria a presenca do aluno em 75% das atividades realizadas e obtenha nota
minima referente a sete (7,0) para sua total aprovacéo, conforme Regimento Interno da
UFES. O processo de avaliagdo constara de:

Nota 1. Seminario
Nota 3. Laboratério de pesquisa (Andlise Institucional)

Média Final = Nota 1+Nota 2 /2
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