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UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPÍRITO SANTO 
CENTRO DE CIÊNCIAS JURIDÍCAS E ECONÔMICAS 

COLEGIADO DE CURSO DE SERVIÇO SOCIAL 
Av. Fernando Ferrari s/n - Campus Universitário Goiabeiras 

29060-900 – Vitória - ES - Telefone: (27) 3335-2596  
e-mail: socialufes@yahoo.com.br 

 
DISCIPLINA: Pesquisa em Serviço Social II 
Código: SSO 00019  
Carga Horária: 60 horas 
Período: 6º período – 2014/01 

 
PROGRAMA 

 
EMENTA  
A base conceitual para o estudo da estrutura metodológica do projeto de pesquisa. Etapas da construção 
do projeto. Noções básicas de pesquisa qualitativa e quantitativa com ênfase no instrumental de coleta 
de dados, sistematização e análise dos dados. O relatório de pesquisa. A importância da pesquisa no 
processo de intervenção do Serviço Social. Exercício de elaboração do projeto de pesquisa que aponte o 
referencia teórico-metodológico. 
   
OBJETIVOS 

 Introduzir o aluno no estudo da metodologia de pesquisa, suas etapas, através de uma 
aproximação investigativa. 

 Orientar a escolha temática dos alunos a serem trabalhadas no TCC, em conformidade com as 
linhas de pesquisa do Departamento de Serviço Social. 

 Debater a pesquisa social como parte do exercício interventivo do processo de trabalho do 
Assistente social e estimular a prática investigativa. 

 
  
CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 
Introdução 

 A pesquisa cientifica :notas introdutorias  

 Os caminhos da investigação cientifica na atualidade 

 A importancia da dimensao investigativa no Serviço Social 
 
UNIDADE 1 – PLANEJANDO A PESQUISA: 

 Métodos em pesquisa  

 A pesquisa social e seus objetivos 

 O projeto de pesquisa  

 Etapas do processo de pesquisa 

 Etapa de focalização (escolha do tema/problema/objeto) 

 Revisão teórica  

 Definição de objetivo 
 
UNIDADE 2 – METODOS E TECNICAS DE PESQUISA  

 Tipos de pesquisa (teórica, empírica, documental, histórica, etnográfica, oral/vida, estudo de 
caso, etc) 

 Níveis de pesquisa 

 Técnicas de analise dos dados 

 Pesquisa e Ética. 
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UNIDADE 3 – APRESENTAÇÃO DA PROPOSTA DE PESQUISA 

 Apresentação oral para debate na turma 

 Apresentação por escrito obedecendo as normas da ABNT. 
 
PROCEDIMENTOS METODOLÓGICOS 

 Aula expositiva e dialogada; 

 Seminários  

 Trabalhos em grupo – discussão dos textos apresentados 

 Oficinas de produção da proposta do projeto 
 
AVALIAÇÃO 

 Exercicios de fixação de conteudo (2,0) 

 Atividades relacionadas a produção da proposta de projeto (10,0) 

 Projeto versao final (10,0) 
 

BIBLIOGRAFIA 

APOLINARIO, Fabio. Metodologia da Ciência. São Paulo: Thomson, 2006. 

BOURGUIGNON, Jussara Ayres. A Particularidade Histórica da Pesquisa no Serviço Social. Disponível 
em www.scielo.br, acesso 15/08/2008. 

CANZONIERI, Ana Maria.Metodologia da Pesquisa Qualitativa em Saúde. Rio de Janeiro, Vozes, 2011. 

FERREIRA, M.M; AMADO,J (ORG) Usos e Abusos da Historia Oral. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2006. 

GATTI, Bernadete Angelina. Grupo focal na pesquisa em ciências Sociais e Humanas. Brasília: editora 
Liber livro, 2005. 

GODOY, Arilda S. Pesquisa qualitativa: tipos fundamentais. Revista Administração de Empresa, São 
Paulo, v.35,n.3, p.20-29, maio/jun, 1995. 

JÚNIOR, Adilson Aquino Silveira. Pesquisa em Serviço Social e fundamentos da perspectiva teórico-
metodológica marxiana. Revista Katalysis, volume 15, numero 2 – julho/dezembro de 2012. 
www.scielo.br. 

LIMA, Telma Cristiane Sasso de; MIOTO Regina Célia Tamaso. Procedimentos metodológicos na 
construção do conhecimento científico: a pesquisa bibliográfica. Rev. Katál. Florianópolis v. 10 n. esp. p. 
37-45,  2007. 

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria: técnicas de pesquisa.São Paulo: Ed.Atlas, 2002. 

MINAYO, M.C.S. Desafio do Conhecimento: A Pesquisa Qualitativa em Saúde. São Paulo: Hucitec, 2002. 

MOREIRA, Marcelo Rasga. Pesquisa em Ciências Sociais e Humanas. IN: REGO, Sergio; PALACIOS, 
Marisa. Comitês de Ética em Pesquisa:Teoria e Pratica. Rio de Janeiro: EAD/Ensp,2012.  

NETTO, J.P. Introdução ao método da teoria social. Disponível em: http://www.pcb.org.br/portal/docs/int-
metodo-teoria-social.pdf.Acesso em 04 ago.2014. 

VERGARA, Sylvia C. Métodos de Coleta de Dados no Campo. São Paulo: Atlas, 2012. 

VIEIRA, Sonia. Metodologia Cientifica para área da Saúde. Rio de Janeiro: Elsevier, 2001. 

http://www.scielo.br/
http://www.scielo.br/
http://www.pcb.org.br/portal/docs/int-metodo-teoria-social.pdf
http://www.pcb.org.br/portal/docs/int-metodo-teoria-social.pdf


3 

 

 

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPÍRITO SANTO 
CENTRO DE CIÊNCIAS JURIDÍCAS E ECONÔMICAS 

COLEGIADO DE CURSO DE SERVIÇO SOCIAL 
Av. Fernando Ferrari s/n - Campus Universitário Goiabeiras 

29060-900 – Vitória - ES - Telefone: (27) 3335-2596  
e-mail: socialufes@yahoo.com.br 

 
DISCIPLINA: Pesquisa em Serviço Social II 
Código: SSO 00019  
Carga Horária: 60 Horas 
Professora: Profª Drª Soraya Gama de Ataide Prescholdt 
Período: 6º período – 2014/02 
 

 CRONOGRAMA 

 DATA CONTEÚDO INDICAÇÃO DE LEITURA 

1ª 29/08 Introdução  
 

Atividade: Levantamento de temas de interesse de 
estudo do aluno.                                                  

2ª 05/09 (SERVIÇO SOCIAL E METODO) 

Atividade:  
- levantamento de tema de interesse – formação 
de grupos de TCC. 
- levantamento de objetivos de acordo com a 
temática escolhida. 

 

3ª 12/09 ( PESQUISA E SERVIÇO SOCIAL ) 

Aula expositiva e dialogada sobre: 

- Serviço Social e Método da Teoria Social 

- elementos necessários de um projeto de 
pesquisa. 
- normas gerais da ABNT. 
-  redação de texto cientifico.  
Atividade:  
-  exercício de fixação de conteúdo; 

 NETTO, J.P. Introdução ao método da teoria social. 
Disponível em:http://www.pcb.org.br/portal/docs/int-
metodo-teoria-social.pdf.Acesso em 04 ago.2014. 

 

 

4ª 19/09 (PESQUISA E SERVIÇO SOCIAL) 
 
Atividade: 
- estudo dirigido do texto trabalhado 
 
- levantamento de bibliografia sobre tema e 
objetivo do projeto em bancos de dados online 
confiáveis – artigos, Leis, Resoluções, 
Documentos governamentais etc. 

BOURGUIGNON, Jussara Ayres. A Particularidade 
Histórica da Pesquisa no Serviço Social. Disponível em 
www.scielo.br, acesso 15/08/2008. 

REFERENCIA COMPLEMENTAR: 

JÚNIOR, Adilson Aquino Silveira.Pesquisa em Serviço 
Social e fundamentos da perspectiva teórico-
metodológica marxiana. Revista Katalysis, vcolume 15, 
numero 2 – julho/dezembro de 2012. www.scielo.br 

5ª 26/09 (TIPOS DE PESQUISA QUALITATIVA) 

Atividade: 
- minuta da justificativa do projeto – definição do 
tema, dos objetivos – trabalho em grupo. 

-  Levantamento de acordo com o tema e 
objetivos do projeto de livros impressos e 
consulta de livros disponíveis na internet, 

CANZONIERI, Ana Maria.Metodologia da Pesquisa 
Qualitativa em Saúde. Rio de Janeiro, Vozes, 2011. 

 

http://www.pcb.org.br/portal/docs/int-metodo-teoria-social.pdf
http://www.pcb.org.br/portal/docs/int-metodo-teoria-social.pdf
http://www.scielo.br/
http://www.scielo.br/
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sondagem em pastas de disciplinas de materiais 
sobre a tema do projeto.  

6ª 03/10 UNIDADE 2: Métodos e Técnicas de Pesquisa:  

(PESQUISA BIBLIOGRAFICA).  

Atividade:  

- Fichamento de artigos baseados no 
levantamento realizado: 2 artigos ou capítulos de 
livros  

LIMA, Telma Cristiane Sasso de; MIOTO Regina Célia 
Tamaso. Procedimentos metodológicos na construção 
do conhecimento científico: a pesquisa bibliográfica. 
Rev. Katál. Florianópolis v. 10 n. esp. p. 37-45,  2007.  

7ª 10/10 (PESQUISA DOCUMENTAL, ESTUDO DE 
CASO E  ETNOGRAFICA).  

Atividade: 

- Fichamento de artigos baseados no 
levantamento realizado: 2 artigos ou capítulos de 
livros. 
-  Reelaboração da justificativa do projeto  

GODOY, Arilda S. Pesquisa qualitativa: tipos 
fundamentais. Revista Administração de Empresa, São 
Paulo, v.35,n.3, p.20-29, maio/jun, 1995. 

 

8ª 17/10 (coleta de dados: QUESTIONARIO) 
Atividade: 
- Fichamento de artigos baseados no 
levantamento realizado: 2 artigos ou capítulos de 
livros. 

VIEIRA, Sonia. Metodologia Cientifica para área da 
Saúde. Rio de Janeiro: Elsevier, 2001. 

 

9ª 24/10 (HISTORIA ORAL) 

Atividade: 
- Fichamento de artigos baseados no 
levantamento realizado: 2 artigos ou capítulos de 
livros 

FERREIRA, M.M; AMADO,J (ORG) Usos e Abusos da 
Historia Oral. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2006. 

 

10ª 31/10 (coleta de dados : GRUPO FOCAL) 

Atividade: 
- Elaboração da metodologia do projeto de 
pesquisa (verificar nos locais a permissão para a 
realização da pesquisa (Carta de Anuência). 
- Elaboração da problematização teórica e 
empírica do projeto: esboço da fundamentação 
teórica e também da contextualização do campo 
pesquisa (quando for o caso) – mínimo: 5 
paginas.  

GATTI, Bernadete Angelina. Grupo focal na pesquisa 
em ciências Sociais e Humanas. Brasília: editora Liber 
livro, 2005. 

 

11ª 07/11 (coleta de dados: OBSERVAÇÃO) 

Atividade: 

- elaboração de projeto dentro da estrutura 
solicitada do Comitê de ética e pesquisa da UFES 
para futuro lançamento no Plataforma Brasil.  

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria: 
Técnicas de Pesquisa. São Paulo: Ed.Atlas, 2002. 

 

12ª 14/11 (tratamento dos dados: ANALISE DE 
CONTEUDO) 
Atividade: 
- Revisão da justificativa  
- Revisão dos objetivos 
- Revisão da Metodologia elaborada 
-Revisão da Problematização Teorica-empirica. 
- Elaboração do instrumento de coleta de dados 

APOLINARIO, Fabio. Metodologia da Ciência. São 
Paulo: Thomson, 2006. 
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de acordo com cada projeto: roteiro de entrevista; 
roteiro de grupo focal; roteiro de questionário; 
roteiro de observação; roteiro de itens 
selecionados em prontuários ou documentos de 
instituição etc. 

13ª 21/11 (coleta de dados: ENTREVISTA) 

Atividade: 

- Primeira versão da proposta do projeto. 

VERGARA, Sylvia C. Métodos de Coleta de Dados no 
Campo. São Paulo: Atlas, 2012. 

 

14ª 28/11 (ETICA E PESQUISA EM CIENCIAS SOCIAIS) 

Atividade: 

- apresentação da Primeira versão da proposta do 
projeto para turma. 

MOREIRA, Marcelo Rasga. Pesquisa em Ciências 
Sociais e Humanas. IN: REGO, Sergio; PALACIOS, 
Marisa. Comitês de Ética em Pesquisa:Teoria e Pratica. 
Rio de Janeiro: EAD/Ensp,2012.  

 

15ª 05/12 UNIDADE 3 – apresentação da proposta de 
pesquisa 
 
Apresentação oral para debate na turma 
Apresentação por escrito obedecendo as normas 
da ABNT. 

- Segunda versão da proposta de projeto pós 
apresentação em Seminário. 

- Avaliação da disciplina  

 12/12 PRAZO FINAL PARA ENTREGA DA VERSAO 
FINAL DO PROJETO DE PESQUISA. 

 

 


