
UFES 
CENTRO DE CIÊNCIAS JURÍDICAS E ECONÔMICAS 

COLEGIADO DE SERVIÇO SOCIAL 
Av. Fernando Ferrari, S/N - Campus Universitário 
Bairro Goiabeiras - Vitória – ES 
CEP: 29060-900 - TeleFax: (27) 3335 2596 
E-mail: socialufes@yahoo.com.br 

UNIVERSIDADE 
FE DER AL  DO  

ESPÍRITO   SANTO 

DISCIPLINA:  SSO 1849 - TEORIA DO SERVIÇO SOCIAL IV 
CARGA HORÁRIA: 60h 
PROFESSOR: LUDMILA ALBERTASSE 
8º PERÍODO – 2004 

PROGRAMA 
I – EMENTA 
Estudo crítico: a) do Serviço Social na contemporaneidade frente à nova questão social, que se 
configura através do Neoliberalismo e da globalização; b) das transformações que se operam no 
mundo do trabalho, do Estado e da cultura exigem um novo perfil profissional do assistente social e c) 
da construção teórica do Serviço Social na perspectiva histórico-cultural, tendo como referência às 
categorias de análise: concepção de sociedade, objeto, intencionalidade, método, técnicas e sua 
inter-relação, bem como outras categorias presentes na construção. 
 
II – CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 
Unidade 1: O SERVIÇO SOCIAL NO CONTEXTO DA GLOBALIZAÇÃO E DO NEOLIBERALISMO 

1.1. Análise da conjuntura: Globalização e Neoliberalismo e Desemprego e Exclusão 
Social 

1.2. A questão social no contexto Neoliberal 
1.3. As mudanças no mundo do trabalho 

Unidade 2: O SERVIÇO SOCIAL E AS CATEGORIAS APROPRIADAS COM BASE NOS 
PRESSUPOSTOS MARXISTAS 
2.1. A dialética do concreto 
2.2. A filosofia da práxis 
2.3. A categoria da mediação 
2.4. Reflexões sobre a contribuição da mediação para a intervenção do Serviço Social 

Unidade 3: A INFLUÊNCIA DO PENSAMENTO GRAMSCIANO NA FORMAÇÃO PROFISSIONAL  
3.1. Algumas pontuações sobre Antonio Gramsci 
3.2. A concepção de hegemonia 
3.3. Os intelectuais e os partidos políticos 
3.4. A teoria do Estado ampliado 
3.5. Americanismo e Fordismo 
3.6. Gramsci e o debate acadêmico 

Unidade 4: O SERVIÇO SOCIAL E A ORGANIZAÇÃO DA CULTURA 
4.1. Demarcação do princípio educativo da prática do Assistente Social 
4.2. Perfis pedagógicos da prática do Assistente Social 
4.3. Tendências atuais da função pedagógica do Assistente Social na sociedade brasileira 

 
III – METODOLOGIA 
- Aulas dialogadas, debates de textos, estudo dirigido, trabalhos em grupo, seminários. 
 
IV - VALIAÇÃO 
- Participação em sala de aula e nos trabalhos em grupo, Organização e apresentação de um 

seminário e duas provas (individual e sem consulta). 
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